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PHIẾU ĐĂNG KÝ/ĐIỀU CHỈNH SỬ DỤNG                       DỊCH VỤ VẤN TIN TÀI KHỎAN
                Internet, SMS, Phone Banking Application Form
(Dùng cho khách hàng là cá nhân/ for individual clients)
                                                                        Ngày/Date:


A. Phần dành cho khách hàng/For customer:






1. Thông tin khách hàng/Customer’s information:

Tên khách hàng/ Customer’s name:
Ngày tháng năm sinh/ Date of birth: 


Mã số khách hàng/ Client No.: 

Số CMND/ Hộ chiếu/ Identity card  
Ngày cấp/Date of issue:


Nơi cấp/ Place of issue: 

Địa chỉ liên hệ/Mailing Address:

Số điện thoại/ Telephone no.:

2. Phần đề nghị/Request:: 

     Sau khi xem xét và đồng ý với các Quy định, Điều khoản và Hướng dẫn đăng ký, sử dụng dịch vụ Internet Banking, đề nghị Sài Gòn Công Thươnng Ngân hàng cung cấp/điều chỉnh các dịch vụ cho tôi như sau: 
I have read and agreed to comply with the terms and conditions, register instruction, direction for use. I hereby authorize and request Saigonbank to supply/amend as the following details:

(  Đăng ký mới/ New registration                                      (  Điều chỉnh/Amendments 
Gói dịch vụ/ Service Packages:



(  Internet Banking

           Tài khoản đăng ký/ Registered Accounts:



(  SMS Banking

           Tài khoản đăng ký/ Registered Accounts:



 (  Phone Banking

            Tài khoản đăng ký/ Registered Accounts:


3. Phí dịch vụ/Service fee: Theo biểu phí dịch vụ của Sài Gòn công thương ngân hàng ban hành vào từng thời điểm.
As per Saigonbank’s current fee schedule..
4. Xác nhận của khách hàng / Declaration: 

· Tôi xác nhận các thông tin trên là chính xác và đầy đủ.
We declare that the details as shown in this form are complete and correct.

· Tôi đã đọc và đồng ý với các điều kiện và điều khoản của Saigonbank trong Qui định về việc sử dụng dịch vụ Phone Banking, SMS Banking và Internet Banking (gồm cả những sửa đổi tuỳ từng thời điểm).

We have read and understood the terms and conditions of Saigonbank (including all amendments thereto from time to time).
    Chữ ký khách hàng 

Customer’s signature
    Tên khách hàng 
 
    
Customer’s name






B. Phần dành riêng cho ngân hàng/For Bank Use Only:




	Tên truy cập:
1. SMS

 Mã số truy cập/User name:……………………………

 Mật khẩu/ Password:………………………………………

2. Internet Banking

Mã số truy cập/User name:…………………………..
Mật khẩu/ Password: …………………………………….
 3. Phone Banking

Mã số truy cập/User name:
…………………………..
Mật khẩu/ Password:
……………………………………….
	Giao dịch viên/Teller Kiểm sóat viên/Superivor
Họ và tên/Full name              Họ và tên/Full name 

Ngày tiếp nhận/ Date of receipt


C. Lưu ý/Notes:
· Chủ tài khoản/Người được uỷ quyền phải xuất trình CMND/Hộ chiếu khi yêu cầu thay đổi thông tin.
Account holder/authorized  person must present Identity Card/ Passport  if customer wants to change the information.
· Giấy đăng ký/điều chỉnh này được lập 02 bản (khách hàng giữ 01 bản, Ngân hàng giữ 01 bản) có giá trị như nhau.
This registration/amendment form is made into 02 copies having equal value, each party keeps one copy.

· Trường hợp Quý khách hàng điều chỉnh thông tin, Giấy đăng ký/điều chỉnh này có giá trị và thay thế toàn bộ nội dung Giấy đăng ký/điều chỉnh trước đó.
If any directions to the contrary, the last request supersedes the previous one.
· Khách hàng nên đổi mật khẩu do ngân hàng cấp trước khi sử dụng

The customer should change password which is supplied by the Saigon Bank before use.

· Mật khẩu phải tối thiểu là 6 kí tự (phone banking mật khẩu phải là số).

The password must contain more than 6 characters ( password of phone banking service must be numeric).

· Không nên sử dụng ngày sinh, số điện thoại cá nhân để làm mật khẩu.

Should not use date of birth, telephone number in order to set up your password.

· Khách hàng phải bảo mật tên truy cập và mật khẩu và kịp thời báo cho Saigonbank khi tên   truy cập, mật khẩu bị mất hoặc bị đánh cắp.

The customer must keeps the user name and password strictly confidential and should be report to  Saigonbank immediately whenever the user name and password is loss or stolen.
· Khách hàng nên đổi mật khẩu truy cập thường xuyên 
For security reason, user should change password frequently. 

