QUY PINH VE MO VA SU DUNG TAI KHOAN THANH TOAN
TAI NGAN HANG TMCP SAI GON CONG THUONG

SAIGONBANK (SAIGONBANK)

I. POI TUQNG MO TAI KHOAN THANH TOAN

1. Ca nhan:

a. Nguoi tir du 18 tudi tré 18n ¢ ning luc hanh vi dan sy ddy du theo quy dinh cua phap
luat Viét Nam;

b. Nguoi tir du 15 tudi dén chua da 18 tudi khong bi mat hodc han ché nang lyc hanh vi
dan su;

¢. Truong hop khach hang mo tai khoan thanh toan 1a ngudi chua du 15 tudi, nguoi han
ché nang lyc hanh vi dan sy, ngudi mat nang luc hanh vi dan sy theo quy dinh cta phéap
luat Viét Nam mo tai khoan thanh toan tai SAIGONBANK thong qua nguoi dai dién theo
phap luat;

d. Truong hop khach hang mo tai khoan thanh toan la nguoi c6 kho khan trong nhan thiec,
lam chu hanh vi theo quy dinh cua phap luat Viét Nam m¢ tai khoan thanh toan thong qua
nguoi giam ho.

2. T6 chirc:

a. To6 chirc ¢6 tu cach phap nhan dwogc thanh lap, hoat dong hop phap theo quy dinh cua
phap luat Viét Nam dwoc mo tai khoan thanh toan tai SAIGONBANK theo quy dinh cua
phap luat;

b. DBbi v6i Chi nhanh/Vian phong dai dién hoat dong theo Gy quyén cua phap nhan chu quan,
viéc mé va sir dung tai khoan thanh toan tai SAIGONBANK phai ¢ van ban ty quyén cta
phap nhan chu quan.

Il. QUYEN VA NGHIA VU CUA CHU TAI KHOAN THANH TOAN

1. Quyén ciia chii tai khoan thanh toan:

a. Su dung sb tién trén tai khoan thanh toan ctia minh dé thuc hién cac 1énh thanh toan hop
phap, hop 1. Chu tai khoan thanh todn duoc tao diéu kién dé sir dung tai khoan thanh toan
cua minh thuan tién va an toan;

b. Lya chon st dung cac phuong tién thanh toan, dich vu va tién ich thanh toan do
SAIGONBANK cung ung;

¢. Uy quyén cho ngudi khac sir dung tai khoan thanh toan. Viéc Gy quyén trong str dung tai
khoan thanh toan phai bang van ban va dugc thuc hién theo quy dinh ctia phép luat vé uy
quyén;

d. Yéu cau SAIGONBANK thyc hién cac 1énh thanh todn hop phép, hop 1é va duoc cung

cap thong tin vé cac giao dich thanh toan, sé du trén tai khoan thanh toan ctia minh theo thoa
thuan voi SAIGONBANK;
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e. Puoc yéu cdu SAIGONBANK tam khoa, déng tai khoan thanh toan khi can thiét; dugc
gri théng bao cho SAIGONBANK vé viéc phat sinh tranh chip vé tai khoan thanh toan
chung gitra ciac chu tai khoan thanh toan chung;

f. Pugc huong 13 suit cho sd tién trén tai khoan thanh todn theo muc 1di suét do
SAIGONBANK quy dinh tuy theo dic diém cua ting tai khoan thanh toan, sé du tai khoan
thanh toan dugc céng bd tai website cia SAIGONBANK tai dja chi
https://saigonbank.com.vn va pht hop véi co ché quan 1y 13i sut cia Ngan hang Nha nude
ban hanh trong tung thoi ky;

g. Puoc quyén khiéu nai voi cac giao dich lién quan dén tai khoan thanh toan cua minh;

h. Puoc SAIGONBANK bao mat thong tin lién quan dén tai khoan thanh toan, giao dich
trén tai khoan tién giri theo quy dinh ciia phéap luat, trir cac trudng hop phai cung cap thong
tin theo yéu cau ciia cac co quan Nha nudc ¢ tham quyén;

i. Céac quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.

2. Nghia vu cua chi tai khoan thanh toan:

a. Dam bao co du tién trén tai khoan thanh toan dé thuc hién cac 1énh thanh toan da lap va
tra cac khoan phi theo biéu phi cia SAIGONBANK ban hanh trong ting thoi ky dugc cong
bd tai website: https://saigonbank.com.vn. Truong hop c6 théa thuin thiu chi véi
SAIGONBANK thi phai thyc hién cac nghia vy lién quan khi chi tra vuot qua sé du C6 trén
tai khoan thanh toan;

b. Chap hanh céc quy dinh vé mo va sir dung tai khoan thanh toan theo quy dinh ciia phap
luat va cac quy dinh mé va sir dung tai khoan thanh toan dugc cong bd tai website cta
SAIGONBANK theo dia chi https://saigonbank.com.vn;

¢. Kip thoi thong bao cho SAIGONBANK khi phat hién thiy co sai sot, nham 1an trén tai
khoan thanh toan ctia minh hodc nghi ngo tai khoan thanh toan ctia minh bi 191 dung;

d. Hoan tra hodc phéi hop véi SAIGONBANK hoan tra cac khoan tién do sai sot, nham 1an
da ghi C6 vao tai khoan thanh toan cua minh;

e. Cung cdp day du, rd rang, chinh xac cac thong tin lién quan vé mé& va sir dung tai khoan
thanh toan. Thong bao kip thoi va giri cac gidy to lién quan cho SAIGONBANK khi ¢6 su
thay doi vé thong tin trong hd so mé tai khoan thanh toan;

f. Duy tri s6 du tdi thiéu theo quy dinh cia SAIGONBANK tai ting thoi ky;

g. Chiu trach nhiém vé nhitng thiét hai do sai sot hodc bi 191 dung, ltra ddo khi st dung dich
vu thanh toan qua tai khoan thanh toan do 16i ctia minh;

h. Khong dugc cho thué€, cho muogn tai khoan thanh toan ctia minh;

I. Khong duoc stir dung tai khoan thanh toan dé thuc hién cho céc giao dich nham muc dich
rira tién, tai tro khung bd, lra dao, gian lan hodc cac hanh vi vi pham phép luat khéc;

j. Tuan thu cac huéng dan cia SAIGONBANK vé viée 1ap cac 1é€nh thanh toan va stir dung
phuong tién thanh toan, thuc hién giao dich thanh toan qua tai khoan thanh toan; st dung
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luan chuyén, luu trit ching tir giao dich, cac bién phap bao dam an toan trong thanh toan
theo quy dinh cua phap luat;

K. Tu t6 chirc hach toan, theo ddi s6 du trén tai khoan thanh toan, d6i chiéu véi chimg tir tai
khoan do SAIGONBANK giri dén;

|. Tu quan 1y chit k¥, con déu, cac ching tir co gié tri giao dich tai khoan (séc, iy nhiém chi,
gidy rut tién..) va chiu trach nhiém trong truong hop chir ky va/hodc con dau, chimg tir co
gia tri giao dich tai khoan bi mat, bi loi dung; tai ligu, hd so md va st dung tai khoan bi gia
mao hoic ¢ phat sinh tranh chap véi bén thu ba;

m. Cac nghia vu khéac theo quy dinh cua phap luat.

I11. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA SAIGONBANK
1. Quyén ciia SAIGONBANK:

a. Puoc chu dong trich No (ghi No) tai khoan thanh toan thudc s& hitu cua khach hang trong
cac truong hop sau:

- Pé thu cac khoan ng dén han, qué han, tién 131 va cac chi phi phat sinh trong qua trinh
quan 1y tai khoan thanh toan va cung tmg céc dich vu thanh toan theo thoa thudn trudc bang
van ban véi khach hang phu hop quy dinh ctia phap luét;

- Theo yéu cau bang vin ban cta co quan nha nudc cd thim quyén trong viéc cudng ché thi
hanh quyét dinh vé& xtr phat vi pham hanh chinh, quyét dinh thi hanh an, quyét dinh thu thué
hodc thuc hién cac nghia vu thanh toan khac theo quy dinh cua phap luat;

- DPé diéu chinh cac khoan muc bi hach toan sai, hach toan khong dung ban chat hodc
khong phu hop voi ndi dung stir dung cua tai khoan thanh todn theo quy dinh cta phap luat
va thong bao cho chu tai khoan biét;

- Khi phat hién da ghi C6 nham vao tai khoan thanh toan ciia khach hang hoic theo yéu cau
hay 1énh chuyén C6 cua t6 chitc cung tng dich vu thanh toan chuyén tién do to chirc cung
tmg dich vy thanh toan chuyén tién phat hién thay c6 sai sot so voi 1énh thanh toan cia
ngudi chuyén tién;

- Pé chi tra cic khoan thanh toan thuong xuyén, dinh ky theo thoa thuin giira
SAIGONBANK va chu tai khoan thanh toan.

b. Ttr chdi thuc hién 1énh thanh toan cta chi tai khoan thanh toan trong trudng hop:

- Chu tai khoan thanh toan khong thuc hién day di cac yéu cau vé thi tuc thanh toan, 1énh
thanh toan khong hop 18, khong khép dung véi cac yéu té da dang ky trong hd so mé tai
khoan thanh toan hodc khong phu hop véi cac thoa thuan gitra chu tai khoan thanh toan vaéi
SAIGONBANK;

- Tai khoan thanh toan khong c6 du s6 du hodc vuot han muc thiu chi dé thuc hién lénh
thanh toan;

MAU Qb CHUNG 01.2018 - Trang 3/8



- Khi c6 yéu cau bang vin ban cta co quan nha nude c6 thim quyén hodc co bang chimg
vé viéc giao dich thanh toan nhim rira tién, tai trg khung bd theo quy dinh cua phap luat vé
phong, chdng rira tién;

- Tai khoan thanh toan dang bi tam khoa, bi phong téa toan bd hodc tai khoan thanh toan
dang bi déng, tai khoan thanh toan bi tam khéa hodc phong téa mot phan ma phan khéng bi
tam khoa, phong téa khong c6 du s du (trir trudng hop duogc thau chi) hodc vuot han murc
thau chi dé thuc hién c4c 1énh thanh toan;

- T chdi yéu cau tam khoa, dong tai khoan thanh toan cua chu tai khoan thanh todn hoic
chua phong tda tai khoan thanh todn chung theo quy dinh cua phép luat khi chu tai khoan
thanh todn chua hoan thanh nghia vu thanh toan theo quyét dinh cudng ché cta co quan nha
nude c6 tham quyén hodc chua thanh toan xong cac khoan ng phai tra cho SAIGONBANK .
¢. Quy dinh vé s6 du t6i thiéu trén tai khoan thanh todn va thong bao cong khai, huéng dan
cu thé dé khach hang biét;

d. Quy dinh va ap dung cac bién phap dam bao an toan, bao mat trong qua trinh md va su
dung tai khoan thanh toan phu hgp cac quy dinh cia phap luét;

e. Trong truong hop phat hién nguoi sir dung tai khoan thanh toan va cac dich vu di kém, co
dau hiéu vi pham phap luat hoac thoa thudn da c6 voi SAIGONBANK, SAIGONBANK co
quyén khong thuc hién cac yéu cau st dung dich vu thanh toan ctia khach hang, giir lai tang
vat va thong bao véi co quan c6 thim quyén xem xét va xir 1y;

f. Ngimg cung cip cac dich vu dang ky di kém vé viéc st dung tai khoan thanh toan khi
khéach hang khong thuc hién thanh todn cac khoan phi cho SAIGONBANK trong thoi han 06
thang lién tuc;

g. Puoc tam khoa/phong téa, dong, chuyén doi hodc tat toan sd du tai khoan thanh toan cia
khéch hang theo quy dinh cta phdp luat va ciia Ngan hang Nha nudc;

h. Pugc mién trach nhiém khi xay ra cac thiét hai, sai sot trén tai khoan thanh toan cua
khach hang xuat phat tir cac 1y do bat kha khang;

i. C6 quyén yéu cau khach hang cung cip thong tin lién quan khi thyc hién dich vu thanh
toan theo quy dinh phap luat;

j. C6 quyén dé nghi khach hang cung cip cac gidy t& md tai khoan thanh toan phu hop voi
yéu cau quan 1y cia SAIGONBANK;

k. Co quyén tham dinh lai tinh chan thuc cia moi chung tr do khach hang xuét trinh tal
SAIGONBANK khi can thiét;

l. Céc quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.

2. Trach nhiém cia SAIGONBANK:

a. Thuc hién 1énh thanh toan cua chu tai khoan thanh todn sau khi d kiém tra, kiém soat
tinh hop phap, hop I¢ cua 1€nh thanh toan;

b. Luu gitr va cip nhat ddy di cac miu chir ky, miu dau (néu co) ciia khach hang da dang ky
dé kiém tra, d6i chiéu trong qua trinh sir dung tai khoan thanh toan;
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c. Ghi C6 vao tai khoan thanh toan cta khach hang kip thoi cac 1énh thanh toan chuyén tién

dén, nop tién mit vao tai khoan thanh todn; hoan tra kip thoi cac khoan tién do sai s6t, nham

14n d3 ghi No dbi v6i tai khoan thanh toan cta khach hang;

d. Théng tin day du, kip thoi vé sé du, cac giao dich phat sinh trén tai khoan thanh toan va

viéc phong toa tai khoan thanh toan bang vin ban hodc theo cac hinh thire di ding ky tai

Gidy dang ky thong tin tai khoan va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac d6i voi nhitng théng

tin ma minh cung cap;

e. Cap nhat kip thoi cac thong tin khi c6 thong bao thay doi ndi dung trong hd so mé tai

khoan thanh toan cta chu tai khoan. Bao quan luu trir hd so mé tai khoan va cac ching tir

giao dich qua tai khoan thanh toan theo dung quy dinh ctia phap luat;

f. Pam bao bi mat cac thong tin lién quan dén tai khoan thanh toan va giao dich trén tai

khoan thanh toan ctia chu tai khoan thanh toan theo quy dinh cua phap luat;

g. Chiu trach nhiém vé nhirng thiét hai do sai s6t hoac bi lgi dung, Itra ddo trén tai khoan

thanh toan ctia khach hang do 16i ctia minh;

h. Tuan thi quy dinh phap luat vé phong, chéng rira tién va tai tro khiing bo;

i. Tiép nhan dé nghi tra soat, khiéu nai ctia chu tai khoan thanh toan va xu 1y tra soat, khiéu
nai theo dung quy dinh cua phap luat hi¢n hanh;

J. Cac nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat hi¢n hanh.

IV.UY QUYEN
1. Chu tai khoan thanh toan duoc uy quyén cho ngudi khac st dung tai khoan thanh toan cua
minh.

2. Viéc iy quyén trong st dung tai khoan thanh toan phai bang van ban va dugc thyc hién
theo quy dinh cta phap luat vé uy quyeén.

3. bé uy quyén trong sir dung tai khoan thanh toan, chu tai khoan phai gui dén
SAIGONBANK noi mé tai khoan thanh todn vin ban uly quyén kém ban ding ky mau
chit ky va ban sao gidy chitng minh nhan dan hodc hd chiéu con thoi han ctia nguoi
duoc uy quyén.

V. TAM KHOA VA NGUNG TAM KHOA TAlI KHOAN THANH TOAN

1. SAIGONBANK thyc hién tam khoa tai khoan thanh todn cia khach hang (tam dirng
giao dich) mot phan hodc toan bd sd tién trén tai khoan thanh toan khi ¢ vin ban yéu
cau cua chu tai khoan thanh toan (hodc ngudi dai dién hop phap ctia chu tai khoan thanh
toan) hodc theo thoa thuin trudc biang van ban giita chi tai khoan thanh toan véi
SAIGONBANK trir truong hop SAIGONBANK dugc chu dong trich Ng (ghi No) tai
khoan thanh toan thudc s¢ hitu cua khach hang tai Quy dinh nay.

2. Viéc cham dut tam khoa tai khoan thanh toan va viéc xur Iy cac 1énh thanh toan di,
dén trong thoi gian tam khoa thyc hién theo yéu cau cia chu tai khoan thanh toan (hoic
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nguoi giam ho, ngudi dai dién hop phap cua chu tai khoan thanh toan) hoac theo van
ban thoa thuédn gitra chu tai khoan thanh todn voi SAIGONBANK.

VI. PHONG TOA TAI KHOAN THANH TOAN

1. SAIGONBANK dugc quyén phong téa tai khoan thanh todn mot phan hodc toan bo sb
tién c6 trén tai khoan thanh toan trong cac trudng hop sau:

a. Khi c6 quyét dinh hodc yéu cau bang vin ban cua co quan c6 thim quyén theo quy dinh
cua phap luat;

b. Phat hién thiy c6 nham l4n, sai sot khi ghi C6 nhdm vao tai khoan thanh toan cua khach
hang hodc theo yéu cau hoan tra lai tién cta t6 chic cung ung dich vu thanh todn chuyén
tién do c6 nham 1n, sai sot so véi 1énh thanh toan ctia ngudi chuyén tién, s tién bi phong
tda trén tai khoan thanh toan khong vuot qua sb tién bi nham 14n, sai sot;

¢. Khi ¢6 thong bao bang vin ban cia mot trong cac chii tai khoan thanh toan vé viéc phat
sinh tranh chép vé tai khoan thanh toan chung giita cac chu tai khoan thanh toan chung;

2. Viéc chAm dut phong tda tai khoan thanh todn duoc thuc hién khi:

a. Két thic thoi han phong toa;

b. C6 vin ban yéu ciu cua co quan c6 thim quyén vé viéc cham dirt phong toa tai khoan
thanh toan;

c. To chtic cung tmg dich vu thanh toan di xir Iy xong sai sot, nham 13n vé chuyén tién;

d. C6 thdng bao bang vin ban cia tat ca cac chi tai khoan thanh toan chung vé viéc tranh
chap vé tai khoan thanh toan chung giita cac chu tai khoan thanh toan chung di dugc giai
quyét.

3. Ngay sau khi phong téa tai khoan thanh toan, SAIGONBANK thong bao cho chu tai
khoan hodc ngudi giam ho hodc ngudi dai dién theo phap luat ciia chu tai khoan biét vé 1y
do va pham vi phong toa tai khoan thanh toan; s tién bi phong toa trén tai khoan thanh
toan duoc bio toan va kiém soét chit ché theo ndi dung phong téa. Trudng hop tai khoan
thanh toan bi phong téa mot phan thi phan khong bi phong téa van duoc sir dung.

VII. PONG TAI KHOAN

1. SAIGONBANK déng tai khoan tién giri ctia khach hang trong nhiing trudng hop sau:

a. Co6 van ban yéu cau dong tai khoan thanh toan ctia chii tai khoan va chu tai khoan da thyc
hién day du cac nghia vu lién quan dén tai khoan thanh toan. Truong hop chil tai khoan 1a
ngudi chua di 15 tudi, nguoi han ché ning luc hanh vi dan su, nguoi mat nang luc hanh vi
dan su, nguoi khé khan trong nhan thirc, lam chu hanh vi thi viéc dong tai khoan dugc thuc
hién theo yéu cau ctia nguoi giam ho, ngudi dai dién theo phép luat cia chu tai khodn;

b. Chu tai khoan thanh toan 1a ca nhan bi chét, bi tuyén b 1a da chét, bi mat tich hodc mat
nang luc hanh vi dan su;

C. T6 chire ¢6 tai khoan thanh toan cham dit hoat dong theo quy dinh ciia phap luat;
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d. Khi chu tai khoan thanh toan vi pham cam két hodc cac quy dinh vé mé tai khoan
thanh todn va sur dung tai khoan thanh toan tai SAIGONBANK;

e. Tai khoan thanh toan khong c6 sé du hodc hét sé du va khong hoat dong lién tuc trong
vong 12 (muoi hai) thang tro 1€n;

f. Céc truong hop khac theo quy dinh cia phap luat;

2. Truong hop khach hang c6 yéu cau dong tai khoan thanh toan, khach hang phai lap Gidy
y8u cau tat toan tai khoan thanh toan va phai hoan tra lai cho SAIGONBANK céc to séc
trang chua st dung (néu co);

3. Khi dong tai khoan thanh toan, SAIGONBANK tu dong trich ng¢ tai khoan thanh toan va
thong béo dén khach hang cac khoan phi can thanh toan theo biéu phi cia SAIGONBANK
ban hanh trong tirng thoi ky duoc cong bo tai website https://saigonbank.com.vn;

4. S6 du sau khi dong tai khoan thanh toan duoc xtr 1y:

a. Chi tra theo yéu cdu cua chu tai khoan; nguoi giam hd, nguoi dai dién theo phap luét
ctia chil tai khoan trong trudng hop chu tai khoan 1a ngudi chua di 15 tudi, ngudi han ché
nang luc hanh vi dan su, ngudi mat nang luc hanh vi dan su, ngudi khé khan trong nhan
thire, lam chu hanh vi hodc nguoi dugc thira ké, dai dién thira ké trong trudng hop chu tai
khoan thanh ton ctia ca nhan bj chét, bi tuyén b 1a da chét, mat tich;

b. Chi tra theo quyét dinh ctia Toa an;

c. SAIGONBANK xtr Iy theo quy dinh cta phap luat dbi véi truong hop ngudi thu huong
hop phéap sd du trén tai khoan thanh toan da duoc thong bao ma khong dén nhan hoic
theo thoa thuan trudc bang van ban véi chi tai khoan thanh toan, phi hop véi quy dinh
cua phap luat hién hanh;

5. Sau khi dong tai khoan thanh toan khach hang c6 nhu cau giao dich tiép thi phai lap cac
tha tuc dé mé tai khoan theo quy dinh ctia SAIGONBANK.

VIII. TIEP NHAN, XU LY TRA SOAT VA KHIEU NAI

1. SAIGONBANK tiép nhan dé nghi tra soat, khiéu nai ctia khach hang trong qua trinh st
dung tai khoan thanh toan va tuan thu cac nguyén tac sau:

a. Hinh thirc tiép nhan: qua tong dai dién thoai va qua cic Chi nhanh/Phong giao dich cia
SAIGONBANK;

b. Khach hang sir dung gidy dé nghi tra soat, khiéu nai theo mau ciia SAIGONBANK;

c. Thoi han khach hang duoc quyén dé nghi tra soat, khiéu nai 1a 60 ngay ké tir ngdy phat
sinh giao dich d€ nghi tra soat, khi€u nai.

2. Thot han xtr 1y tra soat, khiéu nai:

a. SAIGONBANK xir 1y tra soat, khiéu nai ctia khach hang trong thoi han tdi da 30 ngay
lam viéc ké tir ngay ti€p nhan tra soat, khiéu nai lan dau ctia khach hang;

b. SAIGONBANK thuc hién bdi hoan (néu cd) trong thoi han tdi da 05 ngay 1am viéc ké tir
ngay thong bao két qua tra soat, khi€u nai cho khach hang theo thoa thuan va quy dinh cua
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phap luat hién hanh ddi véi nhitng ton thit phat sinh khong do 18i ctia khach hang va/hoic
khong thudc cac truong hop bat kha khang theo thoa thuén vé didu khoan va diéu kién mé va
st dung tai khoan thanh toan;

c. Trong trudng hop hét thoi han xtr 1y tra soat, khiéu nai néi trén ma chwa xac dinh dugc
nguyén nhan hay 16i thudc bén nao thi trong vong 15 ngay lam viéc tiép theo, Chi
nhanh/Phong giao dich cia SAIGONBANK thoa thuin véi khach hang vé phuong an xtr 1y
tra soat, khiéu nai;

d. Truong hop vu viéc cod diu hiéu toi pham, SAIGONBANK thyc hién thong bao cho co
quan nha nudc c6 thim quyén theo quy dinh cua phap luat va bao cdo Ngan hang Nha
nuéc; dong thoi, thong bao bang van ban cho khach hang vé tinh trang xir Iy dé nghi tra
soat, khiéu nai. Viéc xur ly két qua tra soat, khiéu nai thudc trach nhiém giai quyét cua co
quan nha nudc c6 tham quyén. Trong trudng hop co quan nha nude cd thim quyén thong
béo két qua giai quyét khong co yéu t6 tdi pham, trong vong 15 ngay lam viéc ké tir ngay
¢ két luan ciia co quan nha nude c6 thim quyén, ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai thoa thuan véi khach hang vé phuong an xtr 1y két qua tra soat, khiéu nai;

e. Truong hgp SAIGONBANK, khéach hang va cac bén lién quan khong théa thuan duoc
va/hodc khong dong ¥ véi qué trinh dé nghi tra soat, khiéu nai thi viéc giai quyét tranh chap

dugc thuc hién theo quy dinh ctia phap luét.
PHAN XAC NHAN CUA KHACH HANG

BTN X ) s 1 coLOF: W 8| 714 HERR TR

Gidy CNDKDN: .......ovivvevcieeeeeeeees e NEAY CAP: covvvvrerrrereens NOi CAP: v
Nguoi dai dién theo phap TUAt: ..o

S6 CMND/CCCD/HO chibU:........vvverererecerenee, NEAY CAP: wveverrrerrrreniens NOi CAP: .o,
Chung t0i/Toi da doc, nghién ctru k¥, hiéu rd va chap nhan cac diéu khoan, diéu kién néu
tai Quy dinh nay vé mo va sir dung tai khoan thanh toan tai SAIGONBANK.

.............. ,ngay.......thang ...... nam 20 .......

Ngudi dai dién hop phap ciia to chirc/Ca nhan
(Ky, ghi ré ho tén & déng ddu)
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