NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SAI GON CONG THUONG Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 53/ QB-HPQT-2010 Tp. HCM, ngay 24 thang 3 ndm 2010
QUYET DINH

Ban hanh “Quy ché vé phong, chéng rira tién
tai Ngan hang Thwong mai Co6 phan Sai Gon Cong Thuong”

Can ctr Luat cac T6 chirc tin dung s6 02/1997/QH10 ngay 12 thang 12 nam 1997 va
Luat stra doi, bd sung mot s6 diéu Luat Cac T6 chuc tin dung sb 20/2004/QHI11 ngay 15
thang 6 nam 2004;

Can ctr Nghi dinh sd 74/2005/ND-CP ngay 7/6/2005 ctia Thu tuéng Chinh phu vé
phong, chdng rira tién;

Can cir Thong tu sO 22/2009/TT-NHNN ngay 17/11/2009 cua Ngan hang Nha nudce
Viét Nam vé huéng dan phong, chéng rira tién;

Cian ci Quyét dinh s6 92/QD-NHS, ngay 4/5/1993 ciia Thong doc Ngan hang Nha
nudc Viét Nam vé viéc cip Gidy phép hoat dong cho Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai
Gon Cong Thuong,

Can ctir Cong van s6 281/NHNN-TTR.m, ngay 30/6/2006 cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam vé viéc huéng din to chtc tin dung thyc hién mot sé ndi dung cia ND
74/2005/ND-CP;

Cin ctr Bién ban biéu quyet s6 51/BB-HPQT-2010, ngay 24 thang 3 nam 2010 cua
cac thanh vién Hoi dong Quan tri vé ban hanh Quy ché phong, chéng rira tién.

CHU TICH HQI PONG QUAN TRI NGAN HANG THUONG MAI
CO PHAN SAI GON CONG THUONG QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché vé phong, chong rira tién tai Ngan
hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Céng Thuong”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy ky va thay thé:
- Quy dinh 278/2006/HPQT ngay 29/9/2006 ciia Chu tich Hoi dong Quan tri
Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Cong Thuong vé “Phong, chong rira
tién tai Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Cong Thuong”
- Quy trinh 181/QT-SGCTNH ngay 3/7/2008 ctua Tong Giam ddc vé “Tim hiéu,
cap nhat thong tin va tha tuc nhan biét khach hang tai Ngan hang Thuong mai C6
phan Sai Gon Coéng Thuong”.

Pidu 3. Tong Giam ddc, Ban phong, chdng rira tién, Truong cac Phong tai Hoi so va
Giam ddc cac Chi nhanh/ don vi tryc thudc tai Ngan hang Thuong mai C6 phan
Sai Gon Cong Thuong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH
Noi nhdn:
- Nhu Piéu 3 Pi ky)
- Cuc Phong, chong rira tién
- Lwu VP. HPQT, BP. PCRT, P. Phdp ché )
NGUYEN PHUGC MINH




QUY CHE
VE PHONG, CHONG RUA TIEN TAI

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON CONG THUONG

Diéu 1:

Diéu 2:

Diéu 3:

(Ban hanh kém theo quyét dinh sé 53/0D-HPQT-2010 ngay 24/03/2010 ciia

Chii tich Hoi dong Qudn tri Ngdn hang TMCP Sai Gon Cong Thuwong)

CHUONG 1
QUY DPINH CHUNG

Muc dich
Thuc hién muc tiéu phong, chéng rira tién (PCRT) tai Ngan hang TMCP Sai Gon
Cong Thuong (SGCTNH).

Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung

Quy ché nay huéng din cac bién phap PCRT & SGCTNH trong cac Giao
dich tién té hay tai san khac.

Céc B0 phéan truc tiép Giao dich voi Khach hang tai Hoi s¢, Chi nhanh/ cac
bon vi truc thudc tai SGCTNH c6 trach nhiém tuan thu cac quy dinh tai
Quy ché nay.

Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, cac tir ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

Ban PCRT cua SGCTNH (dudi day goi chung 1a Ban PCRT): dugc thanh
1ap theo Quyét dinh cia Tong Giam ddc va cé nhiém vu thuc hién quy dinh
n6i bo vé PCRT va bao cdo co quan c6 tham quyén theo quy dinh.

B¢ phan PCRT: Dai dién thuong truc cia Ban PCRT thudoc Phong Dinh
ché tai chinh.

Bo phin truec tiép Giao dich véi Khach hang: 13 bat ky Phong nghiép vu ¢
Hoi s¢, Phong nghi¢p vu & Chi nhanh/ don vi truc thudc nao c6 cac hoat
d6ng nhu: nhan tién guri; cho vay; thué mua tai chinh; chuyén tién; phat hanh
va quan ly cac phuong tién thanh toan; bao 1anh va cam két tai chinh; kinh
doanh ngoai hdi, cac cong cu thi truong tién té, chiing khoan co thé chuyén
nhuong; tham gia phat hanh ching khoan; quan 1y danh muc dau tu cia ca
nhan, tap thé; quan 1y tién mat hodc chimg khodn, thanh khoan thay mit cho
cd nhan hay tap thé khac; dau tu, quan 1y von hodc tién, dai dién cho ca
nhan, tap thé khac, cung cép cac dich vu truc tiép dén Khach hang; doi tién;
bao hiém; ... .




Cap nhit thong tin Khach hang: 13 viéc bo sung, sira d6i thong tin di nhan
biét vé Khach hang nhim dam bao thong tin duwoc ddy du, chinh xac trong
sudt thoi gian thiét 1ap mdi quan hé Giao dich véi Khach hang.

Co quan Nha nuwéce c6 tham quyén: 13 bat ¢t co quan nha nudc nao co

chtc ning quan 1y, chi dao, huéng dan, thu thap, xtr Iy thong tin, diéu tra

hodc xur Iy hanh vi lién quan t&i rira tién theo quy dinh tai Nghi dinh
74/2005/NDb-CP.

Chuyén tién dién tir: 1a cac Giao dich chuyén tién thanh todn quéc té,

chuyén tién lién ngan hang, ... thong qua hé théng thanh toan dién tir,

Chii s¢ hiru hwéng loi: 13 nguoi so hiru hodc kiém soat cudi cung ddi véi

mot Giao dich tién té hay tai san khéc.

Danh sach canh bdo: 13 danh sich c4 nhan, t6 chic:

+ Lién quan dén hoat dong t61 pham do B§ Codng an thong bao nhim
phong ngtra, dau tranh chong rta tién va chéng str dung tién hay tai
san dé tao diéu kién hay tai tro cho hoat dong pham toi trong hay
ngoai lanh thd Viét Nam.

+ Co thé lién quan dén rira tién do Cuc Phong, chéng rira tién thudc Co
quan Thanh tra, gidm sat ngan hang hodac SGCTNH thong béo.

Don vi: la cac Phong nghi€p vu & Hoi so, cac Chi nhanh/ cac Pon vi tryc

thuoc SGCTNH.

Giao dich diang ngo (dudi dy viét tit 13 GDPN): 1a bét ctr Giao dich nao

c6 diu hiéu bat thudng nhu 13 Giao dich tién mit c6 gia tri 1on hodc lién

quan dén rira tién, dugc Co quan nha nude c6 thAm quyén canh bao hoic
duoc xéc dinh tai Phu luc 9 ctia Quy ché nay.

Giao dich tién mit c6 gia tri 16n:

+ Mot hodc nhiéu Giao dich trong mdt ngay do c4 nhan hay to churc
thue hién c6 tong gid tri tir 200.000.000 dong (hai trim triéu dong) trd
lén hoac béng déng Viét Nam hoac béng ngoai té hodc béng vang co
gi4 tri twong dwong vao thoi diém phat sinh Giao dich, trir trudng hop
phap luat c6 quy dinh khac.

+  Pdi véi Giao dich tién goi tiét kiém thi mirc tong gia tri cia mot hay
nhiéu Giao dich bang tién mat trong mot ngay do ca nhan, to chirc
thuc hién la 500.000.000 déng (ndm tram tri¢u déng) trd 1én hoac
bé’mg déng Viét Nam hoac bé‘mg ngoai t¢& hoac bé‘mg vang co gia tri
tuong dwong vao thoi diém phat sinh Giao dich, trir trudng hop phap
luat c6 quy dinh khéc.

Giao dich tién té hay tai san khac (dudi ddy goi chung 1a Giao dich): 1a

nhimg Giao dich tao ra sy chuyén dbi, chuyén dich hoic thay doi quyén so

hitu vé tién, tai san cta ca nhan, co quan, t chuc.




Khach hang: khong chi 1a ngudi dung tén tai khoan ma con ca nhitng nguoi

ddng mo tai khoan, bao gom:

+ Céc ca nhan va to chirc Viét Nam; ca nhan va td chic nudce ngoai va
nhitng ngudi khong cé qudc tich, cu trit hodc hoat dong trén lanh tho
Vi¢t Nam c6 Giao dich hoac cung ung dich vu lién quan dén Giao
dich tai Viét Nam.

+ Céc ca nhén, t6 chirc nudce ngoai khong cu tri, khong hoat dong trén
lanh thé Viét Nam nhung c6 Giao dich hodc cung ung dich vu lién
quan dén Giao dich tai Viét Nam.

Khong thwe hién Giao dich: l1a viéc Pon vi gilt nguyén trang thai tai khoan

hoic Giao dich ké tir khi quyét dinh ap dung bién phéap tam thoi.

Lanh dao: 1a Téng Giam dbc/ Pho Téng Giam déc tai Hoi s& hodc Giam

ddc/ Phé Giam dbe tai Chi nhanh.

Ngén hang d0: 13 ngin hang khong ton tai vé mit vat chat (khong c6 tru so)

va khong truc thuoc mgt nhom tai chinh dugce quan ly nao.

Nhin biét Khach hang: 13 nhiing thu tuc can thiét thuc hién theo quy dinh

nay nham nam bat dugc nhitng thong tin c6 1ién quan téi ca nhan, t6 chic co

Giao dich.

Nhan vién: bao gdm tit ca can bd va nhan vién cac cdp cua toan hé thong

SGCTNH.

Rira tién: 12 hanh vi cta c4 nhan, t6 chirc tim cach hop phap hoa tién, tai san

do pham t6i ma c6 théng qua céc hoat dong cu thé sau day:

+ Tham gia truc tiép hodc gian tiép vao mot Giao dich lién quan dén
tién, tai san do pham toi ma co.

+ Thu nhan, chiém gitr, chuyén dich, chuyén ddi, chuyén nhuong, van
chuyén, str dung, vin chuyén qua bién gi6i tién, tai san do pham toi
ma co.

+ Pau tu vao mot du 4n, mot cong trinh, gop vén vao mot doanh nghiép
hodc tim cach khéc che ddy, nguy trang hodc can tr¢ viéc xadc minh
ngudn gdc, ban chat that su hodc vi tri, qua trinh di chuyén s hiru dbi
vé6i tién, tai san do pham toi ma co.

Théng tin nhan biét: 1a nhiing thong tin néu & Piéu 5.2 cia Quy ché nay,

duoc su dung dé xac dinh céac bén lién quan, muc dich va tinh chét cua Giao

dich.

Truwong hop cén thiét: 1a cac truong hop khi Pon vi phat hién Khach hang

hodc cac bén co lién quan to1 Giao dich dugc yéu cau thuc hién thuéc Danh

sach canh bao hodc c6 1y do dé tin ring c6 lién quan dén hoat dong pham
t0i.




Diéu 4:

Diéu 5:

Luu y: Céc tir/ cum tir viét hoa trong Quy ché nay dugc hiéu theo dinh nghia &

Diéu 3 nay.

II. QUY PINH CU THE

Quy dinh vé mé tai khoan:
Thuc hién mé tai khoan theo Quy trinh nghiép vu Tién goi tai SGCTNH. Ngoai

ra can luu y nhitng diém sau:

- Khoéng mo tai khoan néu Khach hang khong cung cap day du cac thong tin

nhu: ho tén, dia chi thuong tra, tam tru, ) CMND/HO chiéu/Béng 141 xe hay

gidy to tiy than khéac (c6 dan anh dé ddi chiéu).

- Khong mé tai khoan néu Khach hang khong truc tiép dén tai quay giao dich

cua ngan hang.

- Khong thuc hién mé tai khoan/ Giao dich voi Ngan hang do.

Quy dinh vé Nhan biét Khach hang
5.1.  Yéu cau Nhan vién truc tiép thuc hién Giao dich tai Pon vi Nhan biét
Khéch hang khi:

Thiét 1ap mdi quan hé Giao dich hoic mé tai khoan 1an dau.

Thuc hién Giao dich tién mat co gia tri 16n hodc Giao dich Chuyén
tién dién ttr (1an dau).

Giao dich c6 d4u hiéu dang ngo.

Nghi ngd vé tinh trung thuc hodc day du cua cac Thong tin nhan biét
Khach hang da thu thap trudc day.

5.2. Noi dung cac Thong tin nhan biét Khach hang:

Thong tin vé Khach hang:

+  Pbi v6i Khach hang ca nhan: ho tén, ngdy thang nam sinh, qudc
tich; nghé nghiép, chiic vy; s6 ho chiéu, thi thuc nhap céanh, giéy
CMND; dia chi (nguoi Viét Nam: dia chi noi ding ky ho khau
va noi ¢ hién tai; ngudi nude ngoai: dia chi ding ky & nude
ngoai va dia chi dang ky tam tra ¢ Viét Nam), dién thoai; tiu st
Khach hang (néu biét) ... (Phy luc 1 hoic 2)

+  D6bi véi Khach hang 13 to chie: tén Giao dich day du va viét tat;
dia chi dat tru s&, sb dién thoai, s6 fax; co quan thanh 1ap; linh
vuc hoat dong kinh doanh, tén nguoi dai dién theo Phap luat ...
(Phu luc 3 hodc 4 hoac 5)

Thong tin vé ngudi dai dién cho t6 chirc ciing bao gdm céc thong tin

nhu d6i v6i Khach hang c4 nhan néu trén.

Ngay, thang, ndm m¢ tai khoan hodc thyc hién Giao dich.

Thong tin vé Chi sé hitu huéng loi.




- Thong tin vé cé nhan, t6 chirc c6 quan h¢ chinh véi Khach hang (vi

du nhu cac nha cung cdp va nha tiéu thu san pham cua Khach hang).
- Muc dich, gia tri Giao dich.

Piéu 6: Quy trinh, thi tuc Nhén biét Khach hang
6.1. Nhén biét Khach hang:
- Céc DPon vi sir dung cac gidy to, dir liéu gdc dang tin cdy dé nhan

dang va xac minh Khéch hang:

_|_

Péi véi Khach hang c4 nhan: 1 trong nhing gidy to sau: gidy
CMND, hé chiéu con thoi han sit dung, s6 ho khau va cac giéy
to khac do co quan c6 thim quyén cip (bang 14i xe, ...)

Déi voi Khach hang 1a t chirc: gidy phép hodc quyét dinh thanh
lap; quyét dinh d6i tén goi, chia tach, sap nhap; giéy ching nhan
ding ky kinh doanh, gidy chimg nhan ding ky thué; quyét dinh
bd nhiém Tong Giam ddc (Giam déc), Ké toan trudng (néu co).

- Trong Trudng hop can thiét c6 thé nhan dang Khach hang bang 2, 3

gidy to khac nhau.
6.2.  Cap nhat thong tin Khach hang:
Pon vi phai thuong xuyén Cap nhat thong tin Khach hang (khi ¢ bat cir
thay d6i nao vé Khach hang) dé dam bao sy hiéu biét day du vé Khach
hang trong subt thoi gian thiét 1ap mdi quan hé véi Khach hang.

Luu y céc loai rui ro sau:

- Ruiro vé quoc gia:

_|_

+

O quéc gia bi cdm van theo danh sach cua Lién Hiép Qudc tai
http://www.un.org, cia NHNNVN.

O quéc gia bi FATF (Luc luong dic nhiém tai chinh) xép vao
dang khong hop tac trong PCRT tai http://www.fatf-gafi.org.

- Ruiro vé dich vy/ loai hinh:

_l_
+
+

+

Chuyén tién,

Mua ban ngoai t¢, vang, ...

Céac tO chtrc tir thién, phi loi nhuan (nhat 13 cac t6 chirc hoat
dong xuyén bién gidi),

Kinh doanh khong can nhiéu tién mat nhung lai ¢6 s6 luong tién
mat 16n,

Mua ban vii khi,

Vin phong luat su, tu van Khach hang nhung ngan hang khong
dugc thong bao tén Khach hang,

Ngan hang dai ly,

6.3.  Céch thirc giao tiép voi nhitng Khach hang c6 diu hiéu dang ngo:




6.4.

Yéu cau Khach hang cung cap thém thong tin dé ddi chiéu.

it mot s6 cau hoi dua trén cac thong tin da dugc cung cép dé kiém
tra.

Néu Khach hang to thai d6 khong hai l1ong, bao cédo Lanh dao Pon vi
dé co hudng xu 1y.

Hop tac voi cac co quan c6 thidm quyén hodc cac don vi khac (Ngan hang

ban, doanh nghiép, ...):

Pon vi c6 thé sir dung bén thir ba dé xac minh va nhan dang Khach
hang nhu thong qua ca nhan/ t6 chirc da hodc dang co6 quan hé véi
Khach hang va ddi chiéu thong tin c6 dugc voi thong tin Khach hang
cung cap.

Pon vi ¢ thé hop tac v6i co quan quan 1y hodc Co quan nha nudc cd
thim quyén dé xac minh nhan dang Khach hang.

Pi¢u 7: Bién phap phong ngira

7.1.

7.2.

Céc bién phap phong ngtra chung:

B tri Nhan vién phu trach PCRT tai Pon vi, thong bao tén va dia chi
email, sb dién thoai lién lac ciia Nhan vién nay vé Ban PCRT va cap
nhat tén, dia chi email, s6 dién thoai, ... cia Nhan vién phu trach
PCRT nay cho Ban PCRT khi c6 thay d6i.

Luu gitr, cap nhat s6 liéu va bao céo cac GDPN.

Hop tac v6i Co quan nha nuée c6 tham quyén, co quan, to chic trong
viéc PCRT.

Pao tao Nhan vién dé nang cao trach nhiém trong viéc PCRT.

Ap dung theo thdm quyén cac Bién phap tam thoi.

Cac Bién phap tam thoi:
Khi Nhén vién truc tiép Giao dich véi Khach hang phat hién bat ky Giao
dich dang ngd nao lién quan dén hoat dong rua tién, ké ca cac Giao dich da

hoan tit cac thi tyc theo quy trinh nghiép vu cia SGCTNH va dang cho

trinh 1én cac cip Lanh dao ky duyét, c6 thé 4p dung bién phap sau:

Tam tho1 Khong thuc hién Giao dich, bdo cao ngay té1 Lanh dao Pon
Vi, d@)ng thoi bdo céo vé Ban PCRT dé 1ap bdo cdo gui Cuc Phong,
chéng rira tién thudc Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang. Viéc
nay phai thuc hién ding thAm quyén, theo dung quy dinh cta phéap
luat va khong anh hudéng t6i sy an toan vé hoat dong kinh doanh ciia
SGCTNH.

Truong hop Khéng thuc hién Giao dich lién quan t6i ca nhan c6 dau
hiéu dang ngd, SGCTNH khong phai chiu trach nhiém phép 1y dbi
v6i nhitng thi¢t hai phat sinh tr viéc Khong thyc hién Giao dich do6.




Diéu 8:

- Chép nhan va Bao cio GDPN.

Hoac

- Ttr cho1 Giao dich va Bao cao

Ra soat, phat hién va xir ly GDDN
8.1.  Nhan dién cac GDDN:

(Phu luc 9)
8.2. Xuly va b4do cao GDDN:

Nhan vién

A

Lanh dao Pon vi

GDDN.

Diéu 9:

B4o c4o Giao dich (2) y

B4o c4o Giao dich | (4)

] A
(1) 3)

- Phan héi lai Lanh dao Pon vi hodc yéu cau lap
bao cao.

- Nghién ctru, trao dodi lai v6i Lanh dao Pon vi va/
hoac Nhan vién truc tiép thuc hién Giao dich.

Ban PCRT

\4

- Cuc Phong, chdng rira tién
Bi_lfl TOI}g thudc Co quan Thanh tra,
Giam doc | (5) giam sat ngan hang

Bao c4o Giao dich

A 4

8.3.  Trach nhiém phdi hop ctia Pon vi:

Cac Pon vi phai c6 trach nhiém hd trg nhau dé xac minh nhan dang
Khéch hang.

Trach nhiém cudi cung vé nhan biét va Cap nhat thong tin Khach
hang thudc vé Pon vi bao cao.

B4o cdo va xir ly thong tin:
9.1. Nguyén tic trong viéc bio céo va cung cap thong tin:

Khi phat hién GDDN, Pon vi dién vao mau Bao cao GDDN (Phu luc
10) va goi vé cho Bo phan PCRT. Trong Trudng hop can thiét, Pon
vi c6 thé bao cdo bang email vé pert@sgb.loc hoic fax sb (08)
39143193 hodc dién thoai cho By phan PCRT ¢ sb (08) 39143183 -
s6 ndi bo 130/ 241, nhung sau d6 phai giri bio cao bang vin ban.
Pon vi ¢ trach nhiém theo ddi dién bién Giao dich da bao céo, cap
nhat thong tin phat sinh va bao cdo cho B phan PCRT. Nguoi ky bao
cao la Lanh dao cua Pon vi.

9.2.  Nhitng Giao dich phai bao céo:

La nhiing Giao dich tién mat co gia tri 1én. Pon vi bao cao theo cac
mau tai Phu luc 6 hodc 7 hoac 8.
Luu y:



mailto:pcrt@sgb.loc

+  Truong hop Khach hang ndp ngoai t¢ tién mat dé mua déng Viét
Nam br:?mg tién mat hodc nop tién mat déng Viét Nam dé mua
ngoai té tién mat thi chi bao cao Giao dich ndp hodc ruat tién mat
dong Viét Nam.

+  Truong hop Khach hang ndp tién mit vao tai khoan cua ngudi
khac hodc ndp tién mit dé chuyén tién (truong hop Khach hang
khong c6 tai khoan), Pon vi phai yéu cau Khach hang xuét trinh
gidy CMND hodc hd chiéu con han sir dung hodc cic gidy to
khac ¢6 anh do co quan c6 tham quyén cip, dang tin cdy va luu
lai ho tén, dia chi, sb dién thoai, ... va ban sao céc tai liéu nay.

- La nhitng GDDN néu trong Phu luc 9, Pon vi bdo cao theo mau tai
Phu luc 10.

9.3.  Thoi han ndp bao céo (bang vin ban):

- Céc bao cdo Giao dich tién mit co gia tri 16n dugc tap hop mdi thang
va goi vé cho Ban PCRT khéng tré hon ngay 10 cta thang ké do.

- Don vi phai bao cao cho Ban PCRT trong vong 24 gi d6i voi GDDN
ké tir thoi diém phat hién dau hiéu dang ngo.

- Truong hop phat hién Giao dich c6 lién quan gitta Giao dich duoc
yéu cau thyc hién véi hoat dong t61 pham, Pon vi phai bdo cao Ban
PCRT trong vong 12 gid ké tir thoi diém phat hién.

9.4.  Luu trit va cung cap thong tin:

Pon vi ¢6 trach nhiém luu gitt thong tin tai Pon vi theo quy dinh cua

SGCTNH nhung khong ngian hon 5 nim ké tir ngay dong tai khoan hoic

két thuc Giao dich. Hb so, sb sach, tai liéu, bao céo lién quan dén PCRT la

tai liéu mat, Bon vi chi dugc cung cép cho Ban PCRT va Ban Téng Giam
dbe.
9.5. Cong tac dao tao:

- Pon vi can cir Nhan vién phu trach PCRT hodc Nhan vién Giao dich
truc tiép v6oi Khach hang di tap huén nghié€p vu PCRT khi Ban PCRT
t6 chire dao tao.

- Pon vi phai chua trong dao tao cho tat ca Nhan vién vé kién thirc co
ban phuc vu coéng tac PCRT bang cach thao luin va ludn chuyén doc
cac tai liéu ndi bd vé PCRT, tham gia cac 16p huén luyén, ...

Piéu 10: Trach nhiém trong viéc PCRT
Pay 1a trach nhiém chung cua tat ca Nhan vién va cac Pon vi trong toan hé théng
SGCTNH.
10.1. Trach nhiém cua Ban Toéng Giam déc:




10.2.

10.3.

Xay dung va thuc hién chién lugc, chu truong, chinh sach, ké hoach
cong tac phong ngira, dau tranh chdng rira tién trong toan hé théng
SGCTNH.

T6 chire thuc hién, boi dudng nghiép vu PCRT va kiém tra cac Pon
vi thyc hién Quy ché nay.

Phdi hop v6i cac co quan hitu quan trong viée thuc hién cac bién
phap PCRT theo quy dinh cua Chinh phu va NHNNVN.

Trach nhiém ctia Ban PCRT:

Tham muu cho Ban Téng Giam ddc cac bién phap xt 1y nhimng
truong hop vi pham cac quy dinh cia NHNNVN va cia SGCTNH vé
PCRT.

Dé xuat hudng xir Iy d6i v6i hanh vi vi pham theo quy dinh PCRT.
Hop tac chat ché véi co quan hitu quan nhu: Co quan cong an, Cuc
Phong, chdng rira tién thuéc Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang
dé xir 1y cac Giao dich c6 dau hiéu pham phép lién quan dén rira tién.
Bao céo, theo doi viéc bdo cdo PCRT cho Cuc Phong, chéng ria tién
thuéc Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang va cac co quan c6 thim
quyén khi ¢6 yéu cau.

Gui bao cdo bang van ban dbi voi cac Giao dich dang ngd (Phu luc
10) theo duong buu dién vé Cuc Phong, chéng rira tién thude Co
quan Thanh tra, gidm sat ngan hang theo huéng dan ctia NHNNVN.
Trong Trudng hop can thiét c6 thé bao cdo ngay qua dién thoai/ fax,
nhung sau d6 phai xac nhan lai bang van ban.

Trach nhi¢m ctia Phong Kiém todn ndi bo:

Xay dyng quy trinh kiém soat, kiém toan ndi bo bao dam cho viéc
PCRT c6 hi¢u qua va phu hop véi cac quy dinh ctia phap luat hién
hanh.

Hang nam, Phong Kiém toan ndi bo phai tién hanh kiém tra, ra soat,
danh gid mdt cach doc 1ap, khach quan viéc tuan thu quy ché ndi bo
vé PCRT tai SGCTNH. Moi vi pham phai dugc bao cédo cho Ban
PCRT dé xur 1y.

Két hop chat ché véi Ban PCRT dé giam sat viéc chap hanh cac quy
dinh cia NHNNVN va cic co quan c6 thdm quyén ciing nhu cac quy
trinh nghiép vu trong hoat dong kinh doanh va cac quy dinh khac cua
SGCTNH nham phong, chéng viéc lgi dung hé thong ngan hang dé
rira tién.

Dé xuit bién phap (néu c6) dé nang cao hiéu qua cua cong tac PCRT.
Cham nhét 13 60 ngay ké tir ngay két thiic ndm tai chinh, gdi béo céo
viéc kiém tra PCRT tai SGCTNH cho Cuc Phong, chdng rira tién
thugc Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang.
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10.4.

10.5.

Trach nhi€ém cta Bo phan PCRT:

- Soan cac van ban bao cdo NHNNVN va cac co quan c6 thAm quyén
néu co yéu cau ra soét cac Giao dich hodc cac mbi quan hé vai cac to
churc khac trong hé thong SGCTNH.

- Cap nhat thong tin vé PCRT va huin luyén cho cic Pon vi trong toan
hé théng SGCTNH khi c¢6 yéu cau tir Ban PCRT.

- Tiép nhan cac bao cao lién quan dén PCRT (ké ca bao cao nhiing
GDDN) tir cac c4 nhan va Pon vi goi dén, xtr Iy va bio cao Ban
PCRT céc thong tin nay trude khi goi dén Co quan Nha nude ¢d tham
quyén.

Trach nhiém cta B phan tryc tiép Giao dich vo1 Khach hang:

- Thu thap thong tin va tim hiéu Khach hang trén tat ca cic hoat dong
nghiép vu nhu: tin dung, bao lanh, nhan tién gui, thanh toan, ...

- Thuodng xuyén tu nghién ctru cic tai liéu vé PCRT dé dam bao thuc
hién dung chirc nang, nhiém vu.

- Theo ddi thudng xuyén, kiém tra muc dich hop 1y cta cic khoan
chuyén tién dé tranh truong hop hop thirc hoa cac khoan tién bat hop
phap chuyén vao SGCTNH.

- B4o cdo vé BO phan PCRT nhiing thong tin, bao cao nhan dugc hoac
phat hién duoc vé cac GDPN va luu gitr thong tin, hd so ¢6 lién quan
theo quy dinh va theo doi viéc bdo cao dén Co quan Nha nudc co
thAm quyeén.

- Cung cp thong tin day du, kip thoi theo dé nghi cia Ban PCRT.

- Phéi hop chat ché véi Bo phan PCRT thyc hién cong tdc PCRT.

Pi¢u 11: Bio mit thong tin

Tai liéu, hd so lién quan dén cac Giao dich dugc bao céo theo Quy ché nay
1a tai liéu “MAT”, cac Pon vi chi duoc cung cap cho Ban PCRT/ Cuc
Phong, chdng rira tién thuéc Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang theo
trach nhiém dugc quy dinh tai Didu 10 caa Quy ché nay.

Cac Nhan vién, Pon vi thyc hién trach nhi€ém bao cdo hoac cung cép thong
tin vé Khach hang c6 lién quan dén cac Giao dich phai bao cao theo quy
dinh ctia Quy ché nay khong bi coi 1a vi pham céc quy dinh cia SGCTNH
vé bao dam bi mat thong tin tién goi va tai san giri cia Khach hang hay céc
quy dinh khac vé dam bao bi mat thong tin Khach hang.

Khi Nhan biét Khach hang hodc xem xét cac Giao dich c6 ddu hiéu dang
ngd, cac Pon vi c6 thé trao ddi thong tin vé Khach hang véi nhau, nhung
phai bdo dam st dung thong tin ding muc dich va chi dugc str dung thong
tin cho hoat dong ndi bd.
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Céc Nhan vién, Pon vi khong dugc thong bdo cho cac bén lién quan téi

Giao dich vé viéc bao cdo va no1 dung bao cdo hodc thong tin da cung cap.

Thong tin lién quan dén tién giri va tai san cta Khach hang 1a thong tin

“Mat” thugc bi mat nha nudc trong nganh ngan hang; Nhan vién, Pon vi chi

dugc cung cap cho céc dinh ché tai chinh & nudc ngoai cd quan hé dai ly

nhim phuc vu coéng tic PCRT khi c¢6 sy chdp thuan cua Théng dbc
NHNNVN.

Piéu 12: Khen thuwéng va xir Iy vi pham

12.1.

12.2.

Khen thudng:

Nhan vién, Pon vi c6 thanh tich trong PCRT dugc khen thudng theo quy
dinh cia SGCTNH.
Xu 1y vi pham:

Céc truong hop sau day dugc xem la vi pham:

Khong phd bién Quy ché nay dén timg Nhan vién, by phan co trach
nhiém PCRT lam vi¢c trong Pon vi; khong thuc hi€n bao mat thong
tin nhu quy dinh ¢ Diéu 11 ctua Quy ché nay.

Khong thong bao hoac khong bao cao cho Ban PCRT khi phat hién
co cac vy viéc lién quan dén rira tién tai Pon vi.

Khong luu gitr ho s, sO sach, tai liéu, bao céo lién quan toi cac Giao
dich trong tho1i gian phai dugc luu gilt theo quy dinh tai SGCTNH.
Khong thong bdo cho Ban PCRT khi phat hién c6 sai 1¢ch trong cac
ho so, s sach, tai liéu, béo cdo da duoc chuyén cho Ban PCRT trudc
do.

Tri hodn hodc khong thuc hién cac yéu ciu cia Ban PCRT ma khong
c6 1y do chinh dang.

Tham gia hodc tao diéu kién cho hoat dong rira tién.

Tryc tiép hodc gian tiép loi dung chic vu, quyén han vi pham cac quy
dinh trong khi thi hanh nhiém vu PCRT.

Nhan vién, Pon vi vi pham PCRT bi xtr Iy theo quy dinh ctia SGCTNH:

Nhén vién, Pon vi vi pham quy dinh nady ma chua dén mirc truy ctu
trach nhi¢m hinh sy thi bi canh cao hoac bi xtt phat vi pham hanh
chinh.

Nguoi pham toi ¢6 lién quan dén rira tién s& bi budc thoi viée va bi xir
ly theo B0 luat Hinh sy cua nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét
Nam.

Nguoi ndo loi dung chirc vu, quyén han vi pham céc quy dinh nay
trong khi thi hanh nhiém vu vé PCRT, thi tiy theo tinh chat, muc do
vi pham, ma bi xu ly ky luat hoac bi truy ctru trach nhi¢m hinh sy;
néu gay thiét hai thi phai boi thuong theo quy dinh cua phap lut.
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Diéu 13:

Dicu 14:

- Viéc khiéu nai, td céo va giai quyét khiéu nai, t6 céo ddi véi cac
quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh lién quan t6i viéc xur Iy vi
pham phép luat vé PCRT duoc thuc hién theo quy dinh cua phap luat
vé khiéu nai, tb céo.

IV. PIEU KHOAN THI HANH

Hiéu lyc ciia Quy ché

Quy ché nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Tong Giam dbc, Ban PCRT, Trudng cac
Phong tai Ho1 s& va Giam ddc cac Chi nhanh/ don vi truc thude tai SGCTNH
chiu trach nhiém thi hanh Quy ché nay.

Sira ddi bo sung

Moi sira d6i, bd sung cac diéu khoan trong Quy ché nay s& do Hoi dong Quan tri
SGCTNH quyét dinh.

TM HOQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

(baky)

NGUYEN PHUOC MINH
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PHU LUC1

I-

II-

TIM HIEU KHACH HANG CA NHAN
LA NGUOI CU TRU

Khiach hang:
- M6 tai khoan lan dau:
- Loai tai khoan:
TK tién gui O TK tiét kiém O TK The O

- C6 muc giao dich tién mat phai bao céo:

- Co giao dich dang ngo nhung khéach hang chua md tai khoan tai SGCTNH:

- Céc giao dich khac:

Thong tin vé khiach hang:

1. HO 81 (BAY GT1): oo

2. Gidi tinh: Nam O N O

3. Quéc HICH: oo Dan tOC: ..vvvveeeiiiiiiieeeeeeeeeeeeee
4. S6 CMND/ Passport/ BANG 141 XE: ......vuveuveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eseseeeees s
5. NEAY VA DT CAP? v ese e s s eseeeseeeeseenaees
6. Dia chi thuong tra: ........cccceevveennen. Puong: ...ooooviii
Phuong: ....ccoooevvvennnnnn. Quan: ....coeeeieieieee Thanh phé/ Tinh: ...................
Quéc 1AL e Diénthoai: ......ccoooiiii
7.DPiachitam tra: .........cc.ooeevnieiinnnnn. DPuong: ...oooovei e,
Phuong: ......cccccvveneee. QUAN:...cveeieeeeeee e Thanh phd/ Tinh: ..................
Quéc ClAT i Dién thoai: ....ccoovvvviiiiiiiii
8(*). NZNE NENIEP: v
O(%). PON VI CONG tAC: .oeiiiiiieeiiie ettt ettt ettt re e e e e sra e e eaaeeesnbeeesanaeas
DA Chi: oo

DICN thOal: ...

I1I- Thong tin ctia ngwoi dwoc ity quyeén:

| & O IR TR 1<) o LRSS PUPPUPUUPRPRPRRRE

Gidi tinh: Nam O N O

O 0O 4d

14



2. Quéc tICh: oo DaAN tOC: .ooiiiieeieeeeeee e

3. S6 CMND/ Passport/ BANE JAT XE: ......cvvuveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeees e ese e
4. NGAY VA NOT CAP? ovoveveeeeeeee oo s e
5. Dia chi thuong tri: ......coeevveeneneen. DPUuoOng: ..o
Phuong: ..o Quan: .ooeeeeieeeee e Thanh phd/ Tinh: ..o,
Quéc St USSR Dien thoai: ....ooovviiiiiii
6. Piachitam tria: ......ccoovvveeiiiiiiinnnn, Puong: ..o
Phuong: ......cocoevvveennnnn. Quan: ... Thanh phd/ Tinh: ...oeveeveeeeeeeeeen.
Quéc 1AL oo DiI1En thoai: ..o,
7(%). Nghé 174 11 <) PSSR
(). PON VI CONG tAC: .oiiiiieeeiiieeiie ettt ettt e ettt e et e e et e e esbeeeenbeeesnebeeenaeeeenseeeennns
= D12 Chi CONG TAC: .ot ettt e e e e e e e e e raeeeanaaenes
........................................................ Dien thoai: ....ooovviiiiiii

IV- Thong tin vé giao dich v6i ngin hang:

1. SO 131 KNOAN ZIA0 QICR: oot

3. S6 VA 1081 tEN ZIA0 QICK: ..ot

4. Muc @ich @120 AICH: ...oooiiiiiiiieee e e e

5. Hinh thtrc giao dich: O Rat tién mat

[0 Nop tién vao tai khoan/ tién goi tiét kiém O Chuyén tién

6. Tén t6 chirc/ Tén nguoi dai dién/ Ca nhan thu hudng: ...
- Ngan hang thu hUONE: ...oooiiiiiii e
-D1a Chit o
QUBC GIA? oottt
= S6 CMND/ Passport/ BANG JA1 X .....vvuveeeeeeeeeeeeee e
= NGAY VA TIOT CADP? oottt s e s s eseseeeeeeae
- Dia chi thuOnNg trll: ..oeeceeiicee e e e e e aaeeeas
= S6 @ANng Ky Kinh dOAND: .........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
= A CRI O CHUC: oottt e e e s s s eeeeene

7. Tr1 @18 @180 AICH: oo e et e e nrae e
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8. Ngay thuc hi€n g1a0 dich: .......ccoiiiiiiiee e

V- Cic thong tin khac/ Cap nhit nhitng ndi dung cé thay doi:

..................... , ngay ....thang .... nam 20........

Lanh dao Nhan vién thuc hién nhan biét khach hang

Ghi _chii: Théng tin ¢ nhitng phan cé danh ddu *) can tim hiéu va dién vao phiéu nay khi
phat sinh cac giao dich quy dinh tai diéem 5.1, Diéu 5 cua Quy ché nay.
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PHU LUC 2

I-

II-

TIM HIEU KHACH HANG CA NHAN

LA NGUOI KHONG CU TRU
Khiach hang:
- M& tai khoan 14n dau:
- Loai tai khoan:
TK tién gui O TK tiét kiém O TK The O

- C6 muc giao dich tién mat phai bao céo:

- Co giao dich dang ngo nhung khéach hang chua md tai khoan tai SGCTNH:

- Céc giao dich khac:

Thong tin vé khiach hang:

1. HO 81 (BAY GT1): oo

. Gi61 tinh: Nam O N O

AN N B W DN

Dia chi thudng tra (dia chi goc tai quoc gia thiong tri): .........oeeeeeeeveeveeeeenn.
DPUuOng: ..o Quan: ..o,
Thanh phd/ Tinh: ........ooovan.... QudC gia: coueeeeann. bié¢n thoai: ................
7. Pia chi tam tru (tai Viét Nam): ................ Puong: ....ooooveei
Phuong: ....cccoooevvveennnnnn. Quan: ..o Thanh phé/ Tinh: ..................
Quéc St LSS Dién thoai: ...ccvvvviiiiiii e
8(H). NZNE NENIEP: .ot
O(*). PON VI CONE tAC: .oiiiiiiieeiieeeiee ettt ettt ettt e e esra e e e abe e e areeesanaeas
DA ChI: e

DIEN thOQL: ..oviiiiiiiie e e

III- Thong tin ctia ngwoi dwoc ity quyén:

| & (O IR TR 1<) o USSP PURPUPURPRPRRRPRE

Gidi tinh: Nam O Na O

QUOC HICI ettt ee e
. S6 CMND/ Passport/ BANE T41 XE: ......v.ovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e seeseeeaees
CINAY VA NOT CAP? v

. INgAY hi€U TUC CTUA VIS .iiiiiiiiieiiiiececee et et e

O 0O 4d
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3. S6 CMND/ Passport/ BANE JAT XE: ......cvvuveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeees e ese e
4. NGAY VA NOT CAP? ovoveveeeeeeee oo s e
5. Dia chi thuong tri: ......coeevveeneneen. PUuong: ..oooveeeieeee e
Phuong: .....cccoovvvveeienn Quan: ..o Thanh phd/ Tinh: ..o,
Quéc et LS Dien thoai: ....ooovviiiiiii
6. Piachitam tria: ......ccoovvveeiiiiiiinnnn, Puong: ..o
Phuong: .....cceovveeenienen. Quan: .....coecveeiieiee Thanh phd/ Tinh: ......ooovveeveeeenne.
Quéc 1 eieiieeeee e DiI1En thoai: ..o,
7(%). Nghé 174 11 <) PSSR
(). PON VI CONG tAC: .oiiiiieeeiiieeiie ettt ettt e ettt e et e e et e e esbeeeenbeeesnebeeenaeeeenseeeennns

D12 Chi CONG tAC: ittt e e st e e tb e e e ssbaeeesaaeens

IV- Thong tin vé giao dich v6i ngin hang:

1. SO 131 KNOAN ZIA0 QICR: oot

3. S6 VA 1081 tEN ZIA0 QICK: ..ot

4. Muc @ich @120 AICH: ...oooiiiiiiiieee e e e

5. Hinh thtrc giao dich: O Rat tién mat

0 Nop tién vao tai khoan/ tién goi tiét kiém O Chuyén tién

6. Tén t6 chirc/ Tén nguoi dai dién/ Ca nhan thu hudng: ...
- Ngan hang thu hUONG: ......oooiiie e
-D1a Chit o
QUBC GIA? oottt
= SO CMND/ HO ChIEU: .vevovverriereireiieeiiceieeese sttt
- Dia chi thuOng trll: ..o e s e e aaeeea
- S8 AANE KY KINI AOANN: ..ot
= HA CHE 10 CHUIC: v e e e e eeeeesesesesesesesesese s seseseseees

7. Tl 14 Z1A0 AICK: ..iiiiiiiiiee et et et e ettt nnaeen

8. Ngay thuc hi€n g1ao diCh: ......cccoiiiiiiiie e
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V- Cac thong tin khac/ Cap nhat nhirng ndi dung c6 thay doi:

............................... ,ngay ....thang .... ndm 20........

Lanh dao Nhan vién thuc hién nhan biét khach hang

Ghi _chii: Théng tin ¢ nhitng phan cé danh ddu (*) can tim hiéu va dién vao phiéu nay khi
phat sinh cdc giao dich quy dinh tai diém 5.1, Piéu 5 cia Quy ché nay.

19



PHU LUC3

TIM HIEU KHACH HANG TO CHUC
LA NGUOI CU TRU

I- Khach hang:
- M tai khoan lan dau:
- Tai khoan tién gui:
- C6 mirc giao dich tién mit phai bao cdo:

- C6 giao dich dang ngd nhung khach hang chua mé tai khoan tai SGCTNH:

O 0O0O00a0

- Céc giao dich khac:

II- Thong tin vé khach hang:
1. TEN tO ChIC (181 AAY GU1): ..o

TN GIA0 AICH (VI TAE): ..ot eeeeeean.

8D J -1 e] 1| TR
Loai hinh doanh nghiép: Quéc doanh O C6 phan O
Tu nhan O Lién doanh O DN 100% vén nude ngoai O

Di1én thoat: .....eeeee e Fax: oo

VON QU 187 ettt

S6 Gidy phép dang ky Kinh dOanh: .............o.ooveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo

Nganh nghe Kinh dOANN: ..........c.iveeeeeeeeeeeee oot

Tén va dia chi Cong ty con/ Cong ty truc thudc/ Chi nhanh/ Van phong dai dién trong va

NZOAT TIEGC: .vveeenirieeeiiieeeiiteeeeteeeetteeetteeessseeesssaeeassseesasseeeanseeeenssaeensseeeassseeansseesasseeennssesensses

2. Tén TGD/ Giam dbc (ngudi dai dién theo phap TUAL): ...o.veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

S6 CMND/ Passport/ BANG 141 XE: ......vueueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeseee e

NGAY VA TIOT CADP vt eee et s e e eee e ees s e s eee e ees e s seesee e seaeeeneeean.

Dia chi thUONG trT: ..ooeiieeece e ettt e e e eseeenes

DICN thOAL: oo aeaeas

3. T8N K& tOAN trUONE (NEU CO): v e

S& CMND/ Passport/ BANG 141 XE: .......veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eee e seeee e

INEAY VA DOT CAP? v e e ee s ees e es s e s

Dia chi thuONG trl: ..o et e e e e e e e

20



DIEN thOQI: ..ot e et e e e araa e e

4. TéN NGUOT tIUC tHEP ZIA0 AICH: ..o
S& CMND/ Passport/ BANE A1 X€: .....c..vuveveeeeeeeeeeeeeeee e
INZAY VA TIOT CADP? vt se e e ees e ees e ees v seese s seesa s,
Dia chi thuONG T oot e e et e e e nre e e enraeeenes
3D TS 1T 110§ LR

I11- Théng tin vé giao dich véi ngan hang:

1. SO 121 KhOAN G120 GICH: ovovoveeeeeeeeeeeee e,

3. SO VA 1081 tEN G120 QICK: .ot
4. Muc dich @120 AICH: ...coiiiiiiiiie e e
5. Tén t6 chirc / Tén nguoi dai dién/ Ca nhan thy hudng: .........cccooeviiiviiiiniiiiiieeee,
- Ngan hang thu RUONE: ....ccccviiiiiiieee e et e e
o 5 T 11 1§ £SO
 QUBC @IAT oot
= SE CMND/ HO ChIEU: .evovevoieniiiiseeiset sttt
= NEAY VA TIOT CADP? oot ee e ee s s ene e
- Dia chi thuOng trll: ...oceeiieeeee e e e e s aaeeeas
= 86 ANg KY KiNh dOANN: .....voeeeeeeeeeeeeeeeeee e
= A CRI 0 CHUC: ettt ee e et e e ee e e e eeeeeae
6. Tr1 @14 G120 AICK: ..iiiiiiiiiee e ettt et
7. Ngay thuc hi€n g1a0 diCh: ...c.coiiiiiiiiiiceee e e
IV- Cac thong tin khac/ Cap nhat nhirng ndi dung cé thay doi:

............... ,ngay ... thang ... nam 20......
Lanh dao Nhaén vién thuc hién nhan biét khach hang
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PHU LUC4

TIM HIEU KHACH HANG TO CHUC
LA NGUOI KHONG CU TRU

I- Khach hang:
- M6 tai khoan lan dau:
- Tai khoan tién gui:
- C6 mirc giao dich tién mit phai bao cao:

- C6 giao dich dang ngd nhung khach hang chua md tai khoan tai SGCTNH:

O 0Oo0oo0oaag

- Céc giao dich khac:
II- Théng tin vé khach hang:
1- T8N t0 CHTC (181 AAY GUL): ..o

TN 120 dICH (VAL TAL): oe.eeeeeeeeeeeee e,
Dia chi gdc tai quic ia €6 tru ST CHINN: «......viveeeeeeeeeeeee e,
Dién thoai: .....ccoovvvei Fax: (oo
VON GHEU &1 .verevircereiesee sttt
S6 Gidy phép dang ky Kinh dOanh: ...........c.oo.ceeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Nganh nghe Kinh dOanN: ..........c.ooeeviueeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
Tén va dia chi Cong ty con/ Cong ty truc thudc/ Chi nhanh/ Van phong dai dién tai Viét
NN ettt et ettt e e e es
2- Tén TONE GiAm AOC/ GIAM GOC: ..o
S& CMND/ Passport/ BANG 141 XE: .....eveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeee e eeeseeeeeeeeeeeseesseenesnaees
INZAY VA TIOT CADP? v ees e ees e s s s s eea s
Ngay hi€U IUC CUA VISA: .iiiiiiiiiiiiiciiieee ettt et et e e be e e saa e e eabeeesnseee e
Dia chi thuong tra (dia chi gdc tai quoc gia thudng tri): ...oo.ovevveeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
8D 1S 0 11 10 Y: | LR RRRRRRRRPRRRRRRRR
Dia chi tam tri tal VISt NAIMN: .....cocovviiiiiiiiie ettt e eearee e e

Di€n thoat LIEN 1AC: ..evuvieeiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e e e e e ea e

S6 CMND/ Passport/ BANG 141 XE: .......vevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesee oo
INGAY VA TIOT CAD vt eee e e e e eee e e ees e eee e ees s seese s eeseaseeneeean.

Ngay hi€u TUC CTUA VISA: ..eviieiiiiciieie ettt sttt re et e e eteesnseesnseennseens
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Dia chi thudng tra (dia chi goc tai qudc gia thudng tri): ....o..oooveeveeeeeeeeeeeeeeee e,
DICN thOA1: oot e e aaaaean
Dia chi tam tri tal VIEt NAIM: .....cociuiiiiiiiiiie ettt e eeaeeee e

Di€n thoal LIEN LAC: ...evvviiiiieie et e e

S6 CMND/ Passport/ BANG 141 X .......vevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s ees e
INGAY VA TIOT CADP v eee et s e e eee e ees e eee e ees e s seeseeeseseeeenesean.
Ngay hi€u IUC CTUA VISA: eiiiiiieieee ettt e aee et e st esateenneeens
Dia chi thuong tri/ tam trll: .......ooeiiieieeeee e
DIEN thOQI: ..ottt et e e e e eaaaaeeeaas

III- Thong tin vé giao dich véi ngin hang:

1. SO 131 KNOAN G180 QICR: oot

3. S6 va loai tién 180 AICH: .eiiiiii e e
4. Muc dich @120 dICh: ...oocoiiiiiee e
5. Tén tb chtic / Tén nguoi dai dién/ Ca nhan thy hudng: .........cccoooeveiiviiiiniiiieee,
- Ngan hang thu RUONE: ....coooviiiiiiieee e e e
o 5 T 111§ SRRSO
S QUBC @IAT oo

SO CMNDY HO CRIEUL oo ee e e e e

NEAY VA NOT CAP: eveeeieeiieeiieeiee ettt site et e et e st e e st e e s ateesseeeteesaseesnseeenseesnseeseesneesnseas

Dia chi thuwOng trll: ..o e e

S8 AANE KY KINh AOAIN: ..o

D1a Chi tO CHUIC: . e e

6. Tr1 @18 @120 AICH: .ooeiiiiiiiiccee et e sre e et e b e e e enaa e
7. Ngay thuc hi€n @120 diCh: ......cooooiiiiiiiee e
IV- Cac thong tin khac/ Cap nhit ndi dung c6 thay doi:




Lanh dao Nhén vién thuc hién nhan biét khach hang
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PHU LUCS

TiM HIEU KHACH HANG LA NGAN HANG

I- Ngén hang:

- M tai khoan tai SGCTNH lan dau:
- Pa m¢ tai khoan tai SGCTNH:

- Khong c6 tai khoan voi SGCTNH:

II-

Thong tin ngin hang:

1.

A S AN O

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Tén Ngan hang (180 dAY GU1): ..o.oveveeeeeeeeeeeeeeeeeee e
TN 10 AICh VIBT TAL: ..ot
DA Chi: e
Quéc gia no1 dat tru s& chinh: ..o
VON QU L&: 1ottt sttt
Tong s6 chi nhanh dang hoat GONE: ...........c.oveweeeeveeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeans
GHAY PREP SO vttt s e
Loai hinh Ngan hang: .......c.ccoocoivieiiiiiiiieece e
Ho tén Chu tich HDQT: ..o
QUOBC ICIL: oottt ere s
HO 8N TONG GIAM AOC: .ot
QUOBC HICR: oot eer s
WEDSIE: .ooniiiiiiiiiieiieee e SWIFT: ..o

Dién thoai: .......ocovviiiiiiiiiii e Fax: oo

Xép hang tin nhiém:

Fitch: ....................Moody’s: cvveiiii e,

S&P: ...coeeeeeeeoe o Khée: oo Khong co O
Xép hang:

QUOC E: ot Trong nuGC: ..ooovvveen e,

Lich strthanh 18p ngan hang: .........cccooviiiiiieii e

SAN PRAI ...

O
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

Chu s6 hiru/ (cac) C6 dong 16n ctia ngan hang (trén 10%): .....veveeveeeeeeeeeeeeeeeeeenn.
Béo cdo tai chinh:
PUGC KIEM tOAN DOT: v JAE: 1 o R
- TONEG AL SAIL <o e e ees e een e
= TONG VON CO PRAN: ..o
- Lo1 NhUAN TONE: oottt e e e bee e eeee
- ROA (LN rong /Y tai san binh qUAN): ...c..coeeviiiiiiieeieeeeiie e
= ROE (LN 1Ong /VOn €0 PhAN): ....ovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo
Tinh hinh giao dich v1 Saigonbank: ...........ccccoieiiiiiiiniiieeiieee e
Trao d6i RMA:
Ccé O Khong co O

Bang tra 11 cAu hoi vé Phong/ chong rira tién:

Cé, dinh kem O Khong co O
Céc thong tin khac/ Cap nhat ndi dung ¢ thay doi:

........ ,ngay ... thang ... nam 20......
Lanh dao Nhan vién thuc hién nhan biét khach hang
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PHU LUC 6

PHONG/ CHINHANH: .......ccoooeeeeennn,
Kinh goi: oo
BAO CAO
Cic giao dich njp tién mit c6 tong gia tri tir 200.000.000 dong tré 1én
S Ngay n . Gié}’ to nhan dang (4) 56 tle'n glao .;Loa.l 50 hlc}l tai Noi dung
. . Tén khach dich tién giao khoan . .
TT | giao dich ) X 1= A A . L, giao dich
hang x L 1A So6 dang ~ z 2z | (tri¢u dong) dich (néu co)
3) S6 So 1}(_) ky KD ctia Ma so thué
1 2 CMND chiéu cua Ct 8
1
2
3
NGUOI LAP BIEU (9) LANH PAO PHONG/ CHI NHANH (10)
Ghichta: (2) Ngay, thang, nam phat sinh giao dich;

(3) Ghi déy du ho va tén (khach hang la ca nhan); tén day du va tén viét tit (khach hang 1a t6 chirc);

(4) Ghi day du, chi tiét timg cot; néu khong co thong tin, ghi “khong™;

(5)  Ghi tdng sb tién ndp trong mot ngay; néu 1a ngoai té hodc vang thi quy vé ddng Viét Nam theo ty gia hodc gia vang vao thoi diém phat sinh giao
dich;

(6) Ghi ky hiéu loai tién, vang khach hang ndp(vi du: VND, USD, EUR, XAU, ...);

(7)  Ghi s6 hiéu tai khoan khach hang ndp tién vao (néu co);

(8) Ly do, muyc dich thyc hién giao dich;

(9)  Can bd chiu trach nhiém vé phong chdng rira tién ky, ghi day dii ho va tén;

(10) Ky va ghi 16 ho tén, dong dau.
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PHU LUC7

PHONG/ CHINHANH: .......ccoooeeeeennn,
Kinh goi: oo
BAO CAO
Cic giao dich rat tién mit cé tong gia tri tir 200.000.000 dong tré' 1én
S Ngay n . Gié}’ to nhan dang (4) 56 tle'n glao .;Loa.l 50 hlc}l tai Noi dung
. . Tén khach dich tién giao khoan . .
TT | giao dich ) X 1= A A . L, giao dich
hang x L 1A So6 dang ~ z 2z | (tri¢u dong) dich (néu co)
3) S6 So 1}(_) ky KD ctia Ma so thué
1 2 CMND chiéu cua Ct 8
1
2
3
NGUOI LAP BIEU (9) LANH PAO PHONG/ CHI NHANH (10)
Ghichta: (2) Ngay, thang, nam phat sinh giao dich;

(3) Ghi déy du ho va tén (khach hang la ca nhan); tén day du va tén viét tit (khach hang 1a t6 chirc);

(4) Ghi day du, chi tiét timg cot; néu khong co thong tin, ghi “khong™;

(5)  Ghi tdng sb tién rut trong mot ngay; néu 1a ngoai té hodc vang thi quy vé dong Viét Nam theo ty gia hodc gia vang vao thoi diém phat sinh giao
dich;

(6) Ghi ky hiéu loai tién, vang khach hang rut (vi du: VND, USD, EUR, XAU, ...);

(7)  Ghi s6 hiéu tai khoan khach hang rut tién (néu co);

(8) Ly do, muyc dich thyc hién giao dich;

(9)  Can bo chiu trach nhiém vé phong chdng rira tién ky, ghi day dii ho va tén;

(10) Ky va ghi 16 ho tén, dong dau.
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PHU LUCS8

PHONG/ CHINHANH: ..o,
Kinh goi: oo

BAO CAO

Cic giao dich giri hoiic rat tiét kiém bing tién miit c6 tong gia tri tir 500.000.000 dong tré 1én

‘ P o S tién giao | Loai tién S hiéu tai Ky hiéu
5 | Nedy Tén khach hang | ~ Gidy o nhan dang (4) dich giao dich khoan giao dich Ghi chu
TT | giao dich giao dich N e
£ 1 (tri¢u dong) gui/ rat
X S6 ho
) 3) SOCMND | iéy
(5) (6) (7) (8) 9)
1
2
3
NGUOI LAP BIEU (10) LANH PAO PHONG/ CHI NHANH (11)

Ghichu: (2) Ngay, thang, nam phat sinh giao dich;

(3)  Ghi day du ho va tén khach hang;

(4)  Ghi day du, chi tiét timg cot; néu khong c6 thong tin, ghi “khong™;

(5)  Ghi tong sb tién giri hodc rat trong mot ngay; néu 1 ngoai té hodc vang thi quy vé dong Viét Nam theo ty gia hodc gia vang vao thoi diém phat
sinh giao dich;

(6)  Ghi ky hiéu loai tién, vang khach hang giri hodc rut (vi du: VND, USD, EUR, XAU, ...);

(7)  Ghi s6 hiéu tai khoan khach hang giri hodc rut tién (néu co);

(8)  Ghi ky hiéu giao dich gt hodc rut;
(9) Ly do, muc dich thyc hién ‘giao dich; ) . .
(10) Can b chiu trach nhiém vé phong chong ria tién ky, ghi day du ho va tén;

(11) Ky va ghi 16 ho tén, dong dau.
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PHU LUC9

Céc giao dich bi coi 1a dang ngd khi c6 mot trong cac dau hiéu sau:

10.

11.

12.
13.

Khach hang tir chbi cung cip thong tin ca nhan hodc yéu cau nhan vién ngin hang
khong bao céo cac théng tin cung cap.

Khach hang khong co viéc lam (trudc day va bay gio) nhung thuong co giao dich
chuyén tién véi gia tri 16n.

Khach hang thuong xuyén giao dich véi s tién thap hon mirc phai béo cio.

Céc bén lién quan toi giao dich cung cap thong tin nhan biét khach hang khong chinh
xéc, khong day du, khong nhat quan hodc cung umg dich vu khong bao cio giao dich
dén co quan Nha nuéc c6 tham quyén theo quy dinh cia phap luat.

Céc giao dich dugc thuc hién theo 1énh hay uy quyén clia cac ca nhan, t6 chire o lién
quan dén hoat dong t6i pham nam trong danh sach thdng ké va canh bao do B6 Cong
an va NHNNVN hodc 1 t6 chtic ndo khac do chinh phua 1ap ra nham phong ngira, dau
tranh chong rira tién va chong sir dung tién hay tai san dé tao diéu kién hay tai tro cho
hoat dong pham t0i trong hay ngoai lanh thd Viét Nam.

Giao dich guri tién, rat tién hay chuyén tién dugc mot ca nhan hay t6 chic lién quan dén
hoat dong bat hop phap ma thong tin dai chiing d3 ding tai.

Céc giao dich ma qua thong tin nhan dang hodc qua xem xét vé co so kinh té va phap 1y
cua cac bén tham gia giao dich co thé x4c dinh duge mdi lién hé gilra cac bén tham gia
giao dich v&i cac hoat dong pham t01 hodc ¢6 lién quan to1 ca nhan, td chuc pham tdi.
Céac c4 nhan, t6 chtrc tham gia giao dich v&i sd tién c6 gia tri 16n khong tuong ximg
hodc khong lién quan téi hoat dong thuong ngay hay bat cir hoat dong hop phap nao.
Cé su thay ddi dot bién trong doanh $6 giao dich trén tai khoan; tién guri vao va rut ra
nhanh khoi tai khoan; doanh s giao dich 16n trong ngay, nhung s du tai khoan rat nho
hoic bang khong.

Cac giao dich chuyén tién c6 gia tri nho tir nhiéu tai khoan khac nhau vé mot khoan
tién 16n hay chuyén qua nhiéu tai khoan khac nhau vé mét tai khoan trong mot thoi
gian ngan hodc nguoc lai; tién dugc chuyén long vong qua nhiéu tai khoan; cac bén lién
quan khong quan tdm dén phi giao dich.

St dung tin dung thu va cac phuong thire tai tro thwong mai khac ¢ gia tri 16m, chiét
khiu véi gia tri cao nham chuyén tién giita cac qubc gia khi giao dich nay khong lién
quan dén hoat dong thuong xuyén cta khach hang.

Xuat hang véi gia thap hon binh thudng va nhap hang véi gia cao hon binh thudong.
Phap nhan khong thuc hién giao dich trong mot thoi gian dai trén tai khodn cua minh
ké tir khi mé; doanh nghiép trong nudc mé va st dung tai khoan & nude ngoai dudi tén
phap nhan hodc thé nhan nudc ngoai.
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14.

15.

16.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

Chuyén lugng tién 16n tir tai khoan ngoai hdi ctia doanh nghiép ra nudc ngoai sau khi
nhan duoc nhiéu khoan tién nhod duoc chuyén vao br:ing chuyén tién dién ta, séc, hoi
phiéu.

Doanh nghiép nudc ngoai chuyén tién ra nudc ngoai ngay sau khi nhan dugc von dau
tu hodc chi tra tién ra nudc ngoai khong phi hop véi tinh chat hay nhu cau cta hoat
dong kinh doanh.

Cac Cong ty bao hiém thuong xuyén dén bu hodc chi tra bao hiém véi sd tién 16n cho
cung mdt khach hang.

Céc to chirc chimg khoan chuyén tién khong pht hop véi cac hoat dong kinh doanh
chtig khoan.

Céac doanh nghiép chuyén tién khong phu hop vé6i cac hoat dong kinh doanh theo gidy
phép duoc cép.

Sb lugng tién mit 16n dugce rat ra tir tai khoan khong hoat dong hoac tur 1 tai khoan vira
méi nhan 1 sé luong tién 16n bat ngd tir nudc ngoai.

Bét ctr giao dich ndo khac ma thdy c6 biéu hién bat thudng hoic co so phap 1y khong
dang tin cay.

S6 dién thoai ca nhan hodc co quan cua khéach hang khong thé két ndi dugc hoic khong
6 s6 may nay sau khi mé tai khoan hoac thuc hién giao dich.

Khach hang thuong xuyén d6i tién c6 ménh gia nho sang ménh gia 16n voi tong gia tri
mot 1an doi tir 200.000.000 dong (hai trdm triéu dong) tro 1én.

Thong tin vé& cac khoan gop von trong nghiép vu tai tro, dau tu, cho vay, cho thué tai
chinh hodc uy thac dau tu ctua khach hang khong rd rang, minh bach vé ngudn géc.
Thong tin vé tai san thé chap, cAm cd cta khach hang xin vay von khong 16 rang, minh
bach vé nguon gdc.

C6 1y do dé tin rang giao dich dugc yéu cau thyc hién c6 lién quan dén hoat dong pham
toi.

Khach hang c6 nhiéu tai khoan va sb luong giao dich trén mdi tai khoan dan dén tong
giao dich 1a qué 16n.

M@ nhiéu tai khoan véi cac loai ngoai té khac nhau ma khong c6 1y do chinh dang.
Khach hang trd mén ng vay (d duoc xem 13 ¢6 van d&) mot cach bat ngo.

Mot tai khoan ma c6 qua nhiu ngudi duoc Gy quyén ma nhimg nguoi ndy co thé
khong lién quan gi dén nhau (trong gia dinh, trong cong viéc).

Luuy: Céc Giao dich trén néu c6 xay ra, khong c¢6 nghia 1a c6 lién quan dén to1 pham rira

tién. Tuy nhién, phan 16n cac Giao dich trén gdy ra mbi nghi ngdy. Do do, tuy ting
tinh huéng xdy ra, cac Ca nhan/ Pon vi s€ ty danh gia cac Giao dich nay.

Trén ddy chi 1a mot s6 ddu hiéu dé tham khao. Danh sach cac ddu hiéu dang ngo
ctia cac Giao dich s& duoc bd sung khi c6 phat sinh.
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PHU LUC 10

PHONG/ CHINHANH: ...,
Kinh goi: oo

BAO CAO GIAO DICH PANG NGO S0 béo céo:

Ngay  thang nam

(Phdi dién day di théng tin vdo cdc truong yéu cau - Xem phan hwéng dan dién bdo cdo)

Béo cdo nay co6 stra doi hay bo sung bao cdo nao trudc khong ?

O Khong | O Co: - SO ctiia bao cAo GUQC ST dOL: ..ocvvecveevieiieiicieeeeeeeee e
- Ngay cia bao c40 AUQC STA AOL: .ooveeeeeieeiieeieeieeeeeee e

- NO1 dung ST GOT: ..eeeecveeeiieiieeie ettt e e s sre e e essaeenee e

Phin I THONG TIN VE PON VI BAO CAO

1. Théng tin vé don vi bdo cdo

T S 0 6 (6 0 IRV T oF: Yo YN oT- Yo FAu SR

b. Dia chi (s6 nha, dudng/ phd):

c. Biénthoai lién lac: .....cccoovvveiiiiiiiii, d. FaX: oo

2. Thong tin vé ngwoi lap bao cdo

8. HO VA 11 (FAY BU1): oottt

b. Dién thoai ¢d dinh: w.oeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, c. bién thoai di dOng: ........coeeeiiviiiiie

d. BO PRAN CONE tAC: ..iiiiiiiiieiie ettt ettt s e e st e e e e teeessaesnseessseessseesneenseenns

PhanII | THONG TIN VE CA NHAN, TO CHUC THUC HIEN GIAO DICH PANG
NGO

1. Thong tin vé c4 nhan thuc hién giao dich

8. HO VA 181 (FAY GU1): oottt
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b. Ngay sinh:

c. Nghé nghiép:

d. Quéc tich:

Quan/ Huyén/ Thi tran: Tinh/ Thanh phd Qudc gia
fNmohléntal(sénha,dugngphé) .........................................................................................
Quén/Huyén/Thltrén ....................... Tmh/ThanhphéQuéCgla ......................
o SECUND: o | Ny el o, Nl o
h. S6 hd chiéu (con hiéu luc): Ngay cap Noi cap

i. Dién thoai ¢b dinh: ....o.ovvven...

k. Dién thoai di dOng: ........cecvvieviiiiiiee.

1. S6 tai khoan:

m. Loai tai khoan:

n. Ngay mo tai khoan:

o. Tinh trang tai khoan:

O Hoat dong
binh thuong

[0 Bat thuong (N80 18 1§ d0): .v.veeveeeeeeeeeeeeeeeeeee oo

2. Théng tin vé to chirc thwe hién giao dich

2.1. Théng tin vé t6 chirc

a. Ten dAy AU CUA 10 CHUIC: ...oiiiiiiieeiiee ettt et b e e e stbe e e enbe e e eaaeeenreas

b. Tén ti€ng NUGC NZOAT (NEU CO): .evveneieeiiieeiiieeie et eee ettt et e st e e saeeesteeeseeeteeenseesateesaneeseeenneas

C. LI VI L. e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ae e e e eaaaaaes

d. Dia chi (56 Nha, AUONEG/ PRO): ..ot

Quan/ Huyé¢n/ Thi tran:

Tinh/ Thanh pho:

Quoc gia:

g. Mi sb thué:

| h. Nganh nghé kinh doanh:
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1. Dién thoai lién lac: ......cccoovvvviiiiiiiii, K. FaX: oo

1. S6 tai khoan: m. Loai tai khoan: n. Ngay m¢ tai khoan:

0. Tinh trang tai khoan:

O Hoat dong

binh thuong [0 Bat thuong (N80 18 1§ d0): .v.veeeeeeeeeeeeeeee oo

2.2. Thong tin vé ngudi dai dién cho to chirc

8. HO VA 181 (FAY GU1): oo

b. Ngay sinh: c. Nghé nghiép: d. Qudc tich:

Quan/ Huyén/ Thi tran: Tinh/ Thanh phé Qudc gia

2. SO CMND: oo, NEAY CAP: oo NOL CAP: v,
h. S6 ho chiéu (con hiéu luc): Ngay cap: Noi cap:

i. Dién thoai ¢6 dinh: ....oeeveveveeeeeeeeeeeeeeenn. k. Bién thoai di dOng: .......cccevvviveiiieiien

3. Thong tin vé giao dich

a. Thoi gian tién hanh giao dich: vao lc ......... ,Ngay ...... thang ...... nam .........

b. S6 tién giao dich:

Bang sO: ..ooooevieeiieeiee Bang chil: ..o

C. Muc dich @120 dICh: ....ooeiieee ettt e

4. Thong tin bo sung




Phan III | THONG TIN VE CA NHAN, TO CHUC CO LIEN QUAN TOI GIAO DICH
PANG NGO (POI TAC)

1. Thong tin vé c4 nhén lién quan dén giao dich

. HO VA 181 (AAY GU1): oo

b. Ngay sinh: c. Nghé nghiép: d. Qudc tich:

Quan/ Huyé¢n/ Thi tran: Tinh/ Thanh phé Quoc gia

2. SO CMND: oo, NEAY CAP: oo NOL CAP: e,
h. S6 ho chiéu (con hiéu luc): Ngay cap: Noi cap:

i. Dién thoai ¢6 dinh: ....o.oveveveeeeeeeeeeeeeen. k. Bién thoai di dOng: .......cccevvviveiieeiiene
1. S6 tai khoan: m. M¢ tai Ngan hang:

2. Thong tin vé to chirc c6 lién quan dén giao dich

a. TEn dAy AU CUA 10 CHUIC: ...oiiiiiiieeiiee ettt et e e e e stbe e e sabe e e eaaeeenaeas

b. Tén ti€ng NUGC NZOAT (NEU CO): .evvenvieeiiieeiiieeie ettt ee e tee et e st e e saeeesteeeteeeteesnbeesaseesneeeneeenneas

C. LI VI L. ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaaaaes

d. bia chi (s6 nha, dudng/ phd):




Quan/ Huyén/ Thi tran: Tinh/ Thanh pho: Quoc gia:

e. Gidy phép thanh lap so: Ngay cap Noi cap

f. Nganh nghé kinh doanh: g. PKKD s6:

h. Bién thoai lién lac: .......ccooevvviiiiiiiiiiiiieeeeeee, L FaX: o
k. S tai khoan: 1. M6 tai Ngan hang:

Phin IV | LY DO NGHI NGO GIAO DICH VA NHUNG CONG VIEC PA THUC
HIEN

1. Mo ta giao dich va ly do nghi ngo:




PhinV | TAI LIEU PINH KEM

* Ho so mé tai khoan

* Ban sao ké giao dich (s6 phu) tir ngay phat sinh giao dich c6 lién quan dén ngay bao cio giao
dich dang ngo

* Tai lidu, chtng tir khac c6 lién quan dén giao dich dang ngd

NGUOI LAP BIEU LANH PAO PHONG/ CHI NHANH/ PON VI TRYC THUQC
(Ky, ghi 10 ho tén) (Ky, ghi 16 ho tén va dong dau)
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PHU LUC 10 (tt)

Phan I:

HUONG DAN PIEN BAO CAO GIAO DICH PANG NGO (PL 10)

T4t ca cac truong trong phan nay déu khong duoc dé trong.

(2a):  Ghi day du ho, tén dém, tén cua ngudi lap béo cdo.

Phin II:

(1): Ap dung cho khach hang c4 nhan (dé trong néu khach hang 13 t6 chirc)

(la):  Ghi déy da ho, tén dém, tén cta cd nhan thyc hién giao dich

(1b):  Ghi r0 ngay, thang, ndm sinh

(1h):

- Khéng bat budc ddi v6i ca nhan thyc hién giao dich 1a ngudi cur tri.
- Bit budc phai 1 sd ho chiéu con hiéu lyc dbi véi ca nhan thyc hién giao dich la
nguoi khong cu tru.

(Im):  Ghi 15 loai tai khoan lién quan dén giao dich ddng ngd 13 tai khoan tién goi thanh
toan khong ky han, c6 ky han, tién gui tiét kiém, ...

(1o): Néu tai khoan & tinh trang bét binh thuong phai néu r6 ly do tai sao, vi du nhu: hoat
dong tro lai sau 1 thoi gian dai ngimg hoat dong hodc c6 sy thay dbi dot bién trong
doanh sb giao dich, ...

(2): Ap dung cho khach hang 13 t6 chirc (dé tréng néu khach hang 13 c4 nhan)

(2.1b): Dé tréng néu té chirc khong cé tén nudc ngoai twong ting

(2.1m): Ghi rd loai tai khoan lién quan dén giao dich ddng ngd 13 tai khoan tién géi thanh
toan khong ky han, c6 ky han, tién giri tiét kiém, ...

(2.10): Néu tai khoan ¢ tinh trang bat binh thuong phai néu rd 1y do tai sao, vi du nhu: hoat
dong tro lai sau 1 thoi gian dai ngimg hoat dong hodc co su thay ddi dot bién trong
doanh sb giao dich, ...

(2.2a): Ghi déy du ho, tén dém, tén cua ca nhan dai dién cho td churc

(2.2b): Ghi 10 ngay, thang, nam sinh

(2.2h):

- Khong bat budc ddi voi ca nhan dai dién cho t6 chuc 1 nguoi cu tra
- Bat budc phai 1a s6 ho chiéu con hiéu lyc ddi voi ca nhan dai dién cho to chuc 1a
nguoi khong cu tru.

Phan II1:

- Khéng bat budc trong trudng hop to chitc bao céo khong c6 thong tin vé ca nhan, to

chtre ¢6 lién quan téi giao dich dang ngd (di tac)
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- Trong trudng hop to chic bao cao 6 thong tin vé ca nhan, td chic ¢6 lién quan t6i giao
dich dang ngo (dbi tac): chi can dién vao cac trudng cé thong tin, khong bét budc phai
dién day du vao tat ca cac truong.

Phan IV:

(1): MO0 ta cu thé, rd rang va chi tiét nhét c6 thé vé cac dau hiéu, nhan 4, tinh hudng bt
thuong dan t6i viée t6 chiric bao cdo nghi ngd giao dich va/ hodc tin rang ¢ lién
quan dén rira tién hay hoat dong t6i pham.

(2): Mo ta cu thé nhiing cong viéc d thuc hién lién quan dén viéc xir Iy bao céo giao
dich dang ngo.
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